
Maintaining professional standards
London Lux sits down with business mogul Rashpal Nandhray�ŹŎ�ƱŅû�ŎƀŹ�ĠŎƕ�Ġă�ĠØŰ�

ŹƀŬŅăû��ØŹķăăŬ�!ØŹăŬĤŅę�ĤŅŹŎ�ŹĠă�łƀĺŹĤŨĺă�ØƕØŬû̪ƕĤŅŅĤŅę�ŎŬęØŅĤŰØŹĤŎŅ�ĤŹ�ĤŰ�ŹŎûØƛ̖��

By Daniel Moore  
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BƀŰĤŅăŰŰ� òŎŰŰ� �ØŰĠŨØĺ� qØŅûĠŬØƛ� ĤŰ� Ø� ŰƀõõăŰŰėƀĺ�

ăŅŹŬăŨŬăŅăƀŬ� ØŅû� ŨŬŎƀû� ŎƕŅăŬ� Ŏė� �ØŹķăăŬ� !ØŹăŬĤŅę�̩�

{Ņă�Ŏė�ŹĠă�®c̵Ű�ŹŎŨ�RŅûĤØŅ�ƕăûûĤŅę�ØŅû�ăƔăŅŹŰ�õØŹăŬăŬŰ̐�

ĺŎõØŹăû�ĤŅ�1ØŰŹ�eŎŅûŎŅ̖��

{Ņĺƛ� ƱƔă� ƛăØŬŰ� ĤŅŹŎ� ŰăŬƔĤõă̐� ŹĠă� ŎŬęØŅĤŰØŹĤŎŅ� ĠØŰ�

ØĺŬăØûƛ� ŨĤõķăû� ƀŨ� łƀĺŹĤŨĺă� ØõõŎĺØûăŰ� ėŎŬ� ĤŹŰ� ŨŬăŰŹĤęă�

ėŎŎû̐�ØŹŹăŅŹĤŎŅ�ŹŎ�ûăŹØĤĺ�ØŅû�ƱƔă�ŰŹØŬ�õƀŰŹŎłăŬ�ŰăŬƔĤõă�

ęŎĤŅę�ØòŎƔă�ØŅû�òăƛŎŅû�ŹĠă�õØĺĺ�Ŏė�ûƀŹƛ�ŹŎ�ăŅŰƀŬă�ŹĠăĤŬ�

õĺĤăŅŹŰ̵� ăƚŨăŬĤăŅõă� ĤŰ� ØŅ� ăŅĴŎƛØòĺă� ØŅû� łăłŎŬØòĺă�

ŎŅă̖� �Ŏłă�Ŏė��ØŰĠŨØĺ̵Ű�ŅŎŹØòĺă� ØõĠĤăƔăłăŅŹŰ� ĤŅõĺƀûă�

ƕĤŅŅĤŅę� nŎŰŹ� �ŎŨƀĺØŬ� !ØŹăŬĤŅę�

�ăŬƔĤõă� ėŎŬ� ŹĠă� ÃăûûĤŅę�

RŅûƀŰŹŬƛ� 1ƚŨăŬŹŰ� �ƕØŬûŰ� ˙˗˘˝̐�

ØŰ�ƕăĺĺ� ØŰ� õĺØĤłĤŅę� ŹŬŎŨĠĤăŰ� ėŎŬ�

{ƀŹŰŹØŅûĤŅę��ăŬƔĤõă�ĤŅ�˙˗˘˝�ØŅû�

˙˗˘˞� ŬăŰŨăõŹĤƔăĺƛ̖� RŅ� ØûûĤŹĤŎŅ� ŹŎ�

ŹĠĤŰ̐� ŹĠă� õØŹăŬăŬ� łØûă� ĤŹ� ŹŎ� ŹĠă�

ŹŎŨ� ˘˗� ĤŅ�eŎŅûŎŅ� ėŎŬ� ŹĠă��ŬĤŹĤŰĠ�

�ŰĤØŅ� ÃăûûĤŅę� �ƕØŬûŰ� ˙˗˘˞�

õŎłŨăŹĤŅę� ƕĤŹĠ� ŹĠă� òăŰŹ� Ŏė� ŹĠă�

òăŰŹ�ĤŅ�ŹĠă�ĤŅûƀŰŹŬƛ̖��

§Ġă�ūƀĤõķ�ŬĤŰă�ŹŎ�ŰƀõõăŰŰ�õŎłăŰ�ûŎƕŅ�ŹŎ��ØŰĠŨØĺ̵Ű�ûŬĤƔă�

ØŅû�ØłòĤŹĤŎŅ̐�õŎƀŨĺăû�ƕĤŹĠ�ĠĤŰ�ăƚŹăŅŰĤƔă�ăƚŨăŬĤăŅõă�ĤŅ�

õŎ̪ŎŬûĤŅØŹĤŅę�ėƀŅõŹĤŎŅŰ�ėŎŬ�òƀŰĤŅăŰŰăŰ�Ŏė�Øĺĺ�ŰĠØŨăŰ�ØŅû� 

 

 
ŰĤƤăŰ̐�ėŬŎł�ŰłØĺĺ�ƱŬłŰ�ŹŎ�ĺØŬęă�õŎŬŨŎŬØŹă�ŎŬęØŅĤŰØŹĤŎŅŰ̖�

RŅ� ėØõŹ̐� ĠĤŰ� ăƚŨăŬŹĤŰă� ĤŅ� õƀŰŹŎłăŬ� ŰăŬƔĤõă� ØŅû� ăƔăŅŹŰ�

łØŅØęăłăŅŹ� ŰŨØŅŰ� ƕăĺĺ� ŎƔăŬ� ˙˗� ƛăØŬŰ̖� ̱R� ŰŹØŬŹăû� ĤŅ�

ŹĠă�ăŅŹăŬŹØĤŅłăŅŹ�ĤŅûƀŰŹŬƛ�òØõķ�ĤŅ�˘ˠˠ˘�ŰăŹŹĤŅę�ƀŨ�ØŅ�

ăŅŹăŬŹØĤŅłăŅŹ� õŎłŨØŅƛ�ƕĤŹĠ�łƛ� ėŬĤăŅûŰ� õØĺĺăû̐� ̳e�'�

�ŎØûŰĠŎƕ̵̲ ̐��ØŰĠŨØĺ�ŬăõØĺĺăû̐�̱�ŬŎƀŅû�ŹĠĤŰ�ŹĤłă�ƕĠăŅ�

R�ƕØŰ�˘˝̐�R�õŎŅŹĤŅƀăû�ŎŬęØŅĤŰĤŅę�ăƔăŅŹŰ�ØŅû�ăƔăŅŹƀØĺĺƛ�

ŨŬŎęŬăŰŰăû�ĤŅŹŎ�ŹĠă�õĺƀò�ŰõăŅă̖�§Ġă�łŎŬă�R�ęŎŹ�ƀŰăû�ŹŎ�

ŹĠă�ăƔăŅŹŰ�ŰĤûă̐�ŹĠă�łŎŬă�R�ăŅĴŎƛăû�ĤŹ̖̲ �

̱§Ġă�õŎłŨØŅƛ�ĴƀŰŹ�ęŬăƕ�ŹĠŬŎƀęĠŎƀŹ�ŹĠă�ƛăØŬŰ̖��ŬŎƀŅû�

ŹĠă� łĤĺĺăŅŅĤƀł̐� ƕă� ăƚŨØŅûăû�

ØŅû�ƕăŅŹ�ĤŅŹŎ�ăƔăŅŹ�łØŅØęăłăŅŹ�

ØŅû� ŨĺØŅŅĤŅę̐� ŰŎ� ŎƀŬ� õĺĤăŅŹŰ�

ƕŎƀĺû� õŎłă� ŹŎ� ƀŰ� ØŅû�ƕă�ƕŎƀĺû�

ŎŬęØŅĤŰă� ŹĠĤŅęŰ� ĺĤķă� ƔăŅƀă�

ŹĠăłĤŅę� ØŅû� ûăõŎŬ̐� õØķăŰ� ØŅû�

ĺĤłŎŰ� ŹŎ� òă� ûăĺĤƔăŬăû� ŹŎ� ŹĠăĤŬ�

ƔăŅƀăŰ̖� §ĠĤŰ� ĤŰ�ƕĠăŅ�ƕă� ŰŹØŬŹăû�

ûăØĺĤŅę� ØŅû� ƕŎŬķĤŅę� ØĺŎŅęŰĤûă�

łŎŬă�õØŹăŬăŬŰ�ĤŅ�ŹĠă�ĤŅûƀŰŹŬƛ�ØŅû�

ƕĠăŬă�R�ĺăØŬŅŹ�Ø�ĺŎŹ�ėŬŎł�ŹĠăł�ŎŅ�

ĠŎƕ�ŹŎ�łØŅØęă�łŎŬă�ăƔăŅŹŰ�ŎŅ�Ø�ŨŬŎėăŰŰĤŎŅØĺ�ĺăƔăĺ̖̲ �

'ƀŬĤŅę�ŹĠĤŰ�ŹĤłă̐�ŹĠă�òƀŰĤŅăŰŰłØŅ�ƕØŰ�ķăăŅ�ŹŎ�ŬăŰŹŎŬă�

̳ūƀØĺĤŹƛ̵�òØõķ�ĤŅŹŎ�Ø�Ʊăĺû�Ġă�ėăĺŹ�ƕØŰ�ûŬŎŨŨĤŅę̐�ŨŬĤłØŬĤĺƛ�

The quick rise to success 

comes down to Rashpal’s 

drive and ambition, coupled 

with his extensive experience...

Satkeer Catering Head Chef, Jay ChohanSatkeer Catering’s professional waiting team
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ŎŅ� òăĠØĺė� Ŏė� ŰŎłă� Ŏė� ŹĠă� ĺØŬęăŬ� ŨĺØƛăŬŰ̖� �ŨăØķĤŅę� 

ØòŎƀŹ�ĠĤŰ�ăØŬĺĤăŬ�ƱŅûĤŅęŰ̐�Ġă�ŰØĤû̐�̱R�ƕØŰŅ̵Ź�ĠØŨŨƛ�ƕĤŹĠ�

ĠŎƕ� ŰŎłă� Ŏė� ŹĠă� òĤęęăŬ� õŎłŨØŅĤăŰ�ƕăŬă� ęŎĤŅę̖� §Ġăƛ�

ƕăŬă� ûăØĺĤŅę� ƕĤŹĠ� łŎŬă� ŨŬŎûƀõŹĤŎŅ� ėŎŎû� ØŹŹăłŨŹĤŅę�

ŹŎ�ûŎ�ØŬŎƀŅû�˘˜˗˗�̩�˘˝˗˗�õŎƔăŬŰ�Ø�ûØƛ�ėŎŬ�ŹĠŬăă�ŎŬ�ėŎƀŬ�

ėƀŅõŹĤŎŅŰ̐�̲�Ġă�Øûûăû̐�̱�ăŰŨŎķă�łăŅƀŰ̐�ăƚõăĺĺăŅŹ�ėŎŎû�

ØŅû� ØŹŹăŅŹĤŎŅ� ŹŎ� ûăŹØĤĺ̐� ŹĠØŹ̵Ű� ƕĠØŹ� ŹĠă� õĺĤăŅŹ� ƕØŅŹŰ�

ØŅû� ƕĠØŹ� ŹĠăƛ̵Ŭă� ŨØƛĤŅę� ėŎŬ̐�

òƀŹ� ŹĠĤŰ� ĤŰ� ƕĠØŹ� R� ėŎƀŅû� ŹĠă�

ĤŅûƀŰŹŬƛ� ƕØŰŅ̵Ź� ŨŬŎƔĤûĤŅę� ŹŎ�

ŹĠăł�ØŹ�ŹĠă�ŹĤłă̖̲ �

§Ŏ� ŬăĤŅŰŹØŹă� ŹĠĤŰ� ƕŎŬķ� ăŹĠĤõ̐�

�ØŹķăăŬ� !ØŹăŬĤŅę� ƕØŰ� òƀĤĺŹ�

ŎŅ� ĤŹŰ� õŎŬă�ƔØĺƀăŰ�Ŏė̐� ̳�ƀØĺĤŹƛ̐�

RŅŅŎƔØŹĤŎŅ̐� �ŬŎėăŰŰĤŎŅØĺĤŰł�

ØŅû� !ƀŰŹŎłăŬ� �ØŹĤŰėØõŹĤŎŅ̵̐ �

ƕĠĤõĠ� ĠØŰ� ŨŬŎŨăĺĺăû� ĤŹ� ĤŅŹŎ�

ŹĠă� ŰŨŎŹĺĤęĠŹ� ØŅû� ŰĠØŨăû� ŹĠă�

òƀŰĤŅăŰŰ� ĤŅŹŎ� ŹĠă� ŹĠŬĤƔĤŅę� ăŰŹØòĺĤŰĠłăŅŹ� ĤŹ� ĤŰ� ŹŎûØƛ̖�

NŎƕăƔăŬ̐�ŹĠă�õŎłŨØŅƛ�ŅØłă�ŰĤęŅĤƱăŰ�ŹĠă�łØĤŅ�ûŬĤƔĤŅę�

ėŎŬõă�ØŅû�ƕĠØŹ�ŹĠă�òƀŰĤŅăŰŰ�ĤŰ�ƀĺŹĤłØŹăĺƛ�ØòŎƀŹ̐�ėØłĤĺƛ̖�

�ØŰĠŨØĺ� ăĺØòŎŬØŹăû̐� ̱§Ġă�ŅØłă� õØłă� ØòŎƀŹ� ėŬŎł� ŹĠă�

òĤŬŹĠ� Ŏė� łƛ� ŅăŨĠăƕ� �ØŹĤŅûăŬ� ØŅû�łƛ� ŰŎŅ� NØŬķăăŬØŹ̖�

R̵ł� ĠŎŨĤŅę� ŎŅă� ûØƛ� ŹĠăƛ� ƕĤĺĺ� ăƔăŅŹƀØĺĺƛ� ŹØķă� ŎƔăŬ�

ŹĠă�òƀŰĤŅăŰŰ̲̐ �Ġă� õŎŅŹĤŅƀăû̐�̱Ãă�ûăõĤûăû� ŹŎ� õŎłòĤŅă�

ŹĠăĤŬ� ŅØłăŰ� ŹŎęăŹĠăŬ� òăõØƀŰă� Ĥė� ŹĠă� ŅØłă�ƕØŰ�łØûă�

ƀŨ̐� ĤŹ�ƕŎƀĺûŅ̵Ź�łăØŅ�ØŰ�łƀõĠ� ŹŎ�ƀŰ̖� �ØŹķăăŬ�!ØŹăŬĤŅę�

ĠØŰ� ŰƀõĠ� Ø� ŨŎƕăŬėƀĺ� łăØŅĤŅę� ŹŎ� ƀŰ� òăõØƀŰă� ƕă̵Ŭă� Ø�

ėØłĤĺƛ�òƀŰĤŅăŰŰ̖�§ĠĤŰ�ĤŰ�ƕĠØŹ�łŎŹĤƔØŹăŰ�ƀŰ�ŹŎ�łØĤŅŹØĤŅ�

Ø�ĠĤęĠ�ĺăƔăĺ�Ŏė�ŰŹØŅûØŬû̖�RŹ̵Ű�ŎƀŬ�ėƀŹƀŬă̐�łƛ�ŅăŨĠăƕ�ØŅû�

ŰŎŅ̲̐ � ØûûĤŅę� ŹĠØŹ� ĠĤŰ� ƕĤėă̐� ŰĤŰŹăŬ�

ØŅû��ŅĤăõă�ØĺŰŎ�ƕŎŬķ�ØĺŎŅęŰĤûă�ŹĠă�

ăŅŹŬăŨŬăŅăƀŬ̐�ØûûĤŅę�ŹĠØŹ�ŨăŬŰŎŅØĺ�

ŹŎƀõĠ�ŹŎ�ŹĠă�òƀŰĤŅăŰŰ̖��

§Ŏ�ăŅŰƀŬă�ĠĤęĠ�ŰŹØŅûØŬûŰ�ØŬă�ƀŨĠăĺû̐�

ŹĠă�ăŅŹŬăŨŬăŅăƀŬ�ăłŨĺŎƛŰ�ŹĠă�òăŰŹ�

õĠăėŰ� ƕĠŎł� ØŰŰĤŰŹ� ƕĤŹĠ� ŰŎƀŬõĤŅę�

ŹĠă� ƱŅăŰŹ� � ĺ̪ĤŰŹăû� ĤŅęŬăûĤăŅŹŰ� ŹŎ�

ûăĺĤƔăŬ� ăƚūƀĤŰĤŹă� RŅûĤØŅ� �ƀŅĴØòĤ̐�

!ĠĤŅăŰă� ØŅû� 1ŅęĺĤŰĠ� õƀĤŰĤŅă� ŹŎ�

õĺĤăŅŹŰ� ØŅû� ŹĠăĤŬ� ęƀăŰŹŰ̖�§ŎęăŹĠăŬ�

ƕĤŹĠ�ŹĠă�ŎƕŅăŬ̵Ű�ŨŬŎėăŰŰĤŎŅØĺ�òØŅķ�Ŏė�1ƔăŅŹ�nØŅØęăŬŰ̐�

òØŬ�ŰŹØƫ̐�ĠŎŰŹăŰŰăŰ�ØŅû�ƕØĤŹŬăŰŰăŰ̐�õĺĤăŅŹŰ�õØŅ�òă�ŬăŰŹ�

ØŰŰƀŬăû�ŹĠăƛ�ØŬă�ĤŅ�ŨŬŎėăŰŰĤŎŅØĺ�ĠØŅûŰ�ėŬŎł�òăęĤŅŅĤŅę�

ŹŎ�ăŅû̐�ƕĠăŹĠăŬ� ŹĠăĤŬ�ăƔăŅŹ� ĤŰ�Ø�ŰĤŹ�ûŎƕŅ�łăØĺ̐�òƀƫăŹ�

ŎŬ� ŰĤĺƔăŬ� ŰŨŎŎŅ� ŹĠăłă̖� ̱{Ņõă� ƛŎƀ� ŰĤęŅ� ŹĠă� õŎŅŹŬØõŹ�

Satkeer Catering was built on 

its core values of, ‘Quality, 

Innovation, Professionalism 

and Customer Satisfaction’

Rashpal Nandhray - CEO and founder with hostesses
Louisa Zarina Khan & Jaqueline Mota

Rashpal Nandhray with founding partner 
Polly Nandhray
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ØŅû�ŨØƛ�ŹĠă�ûăŨŎŰĤŹ̐�ƕă�ØŬă�Øĺĺ�ƛŎƀŬŰ�ėŎŬ�ŹĠØŹ�ûØƛ̖�ÉŎƀ̵Ŭă�

ęƀØŬØŅŹăăû�łƛ�ƕĠŎĺă� ŹăØł�ƕĤĺĺ� òă� ŎŅ� ĠØŅû� ŹŎ� ăŅŰƀŬă�

ƛŎƀŬ�ăƔăŅŹ�ĤŰ�ŎŬõĠăŰŹŬØŹăû�ŹŎ�ŨăŬėăõŹĤŎŅ̲̐ ��ØŰĠŨØĺ�Øûûăû̖�

§Ġă�õƀŰŹŎłăŬ̵Ű�ĴŎƀŬŅăƛ�òăęĤŅŰ�ƕĤŹĠ�Ø�ėŎŎû�ŹØŰŹĤŅę�ėŬŎł�

Ø� ƔØŬĤăŹƛ� Ŏė� ėŬăŰĠĺƛ� ŨŬăŨØŬăû�

ƔăęăŹØŬĤØŅ� ØŅû� ŅŎŅ̪ƔăęăŹØŬĤØŅ�

ŹŬØûĤŹĤŎŅØĺ� RŅûĤØŅ� ûĤŰĠăŰ̖�

ÃĠăŹĠăŬ� ĤŹ̵Ű� ĠŎŰŹĤŅę� ėŎŬ� ˘˗˗� ŎŬ�

˜˗˗͡� ęƀăŰŹŰ̐� ŹĠă� õØŹăŬăŬ� ĠØŰ�

ØŅ� ăõĺăõŹĤõ� ŬØŅęă� Ŏė� òăŰŨŎķă�

ŨØõķØęăŰ� ŹŎ� ØõõŎłłŎûØŹă� Øĺĺ�

òƀûęăŹŰ� òƀŹ� łŎŬă� ĤłŨŎŬŹØŅŹĺƛ̐�

ăƚõăăû� ăƚŨăõŹØŹĤŎŅŰ� ăØõĠ� ØŅû�

ăƔăŬƛ� ŹĤłă̖� !ĺĤăŅŹŰ� õØŅ� ØĺŰŎ�

ûĤŰõƀŰŰ�õØŹăŬĤŅę�ŎŨŹĤŎŅŰ�ƕĤŹĠ�ŹĠă�

łŎęƀĺ̵Ű� ăƔăŅŹ� ŎŬęØŅĤŰăŬŰ� ØòŎƀŹ�

ØŅƛ� ûĤăŹØŬƛ� ŬăūƀĤŬăłăŅŹŰ� ŹĠăƛ�

łØƛ�ĠØƔă�ØŅû�ĠŎƕ�ŹĠăƛ�ƕŎƀĺû� ĺĤķă� ŹĠă� ėŎŎû�ŨŬăŰăŅŹăû�

ŎŅ�ŹĠă�ûØƛ̖��

�ŬŎƔĤûĤŅę� ėƀŬŹĠăŬ� ĤŅŰĤęĠŹ̐� �ØŰĠŨØĺ� ŰØĤû̐� ̱Ãă̵Ɣă�

ăƚŨØŅûăû�ĤŅ�ŰƀõĠ�Ø�ƕØƛ�ŹĠØŹ�ƕă̵Ɣă�ęŎŅă�ĤŅŹŎ�ŹĠă��ŬĤŹĤŰĠ�

łØŬķăŹ̖��� ĺŎŹ�Ŏė��ŬĤŹĤŰĠ� õŎƀŨĺăŰ� ØŬă� ŹƀŬŅĤŅę� ŹŎ� RŅûĤØŅ�

ėŎŎû�ØŅû�ŹĠăƛ�õŎłă�ŹŎ�ƀŰ�ƕĤŹĠ�Ø�ŨŬăŰăŹ�łăŅƀ�Ŏė�ƕĠØŹ�

ŹĠăƛ� ęŎŹ� ƕĠăŅ� ŹĠăƛ� ƕăŅŹ� ŹŎ� Ø� ŬăŰŹØƀŬØŅŹ̖� §Ġăƛ� ƕØŅŹ�

{ŅĤŎŅ��ĠØĴĤŰ̐��ØłŎŰØŰ�ØŅû�!ĠĤõķăŅ�§ĤķķØ�nØŰØĺØ̐�òƀŹ�

ŎŅõă�ƕă̵Ɣă�ûŎŅă�Ø� ėŎŎû� ŹØŰŹĤŅę�ƕĤŹĠ� ŹĠăł̐� ŹĠă�ƕĠŎĺă�

łăŅƀ� õĠØŅęăŰ̲� ØûûĤŅę� ŹĠØŹ� õƀŰŹŎłăŬŰ� ƕĤĺĺ� ŅŎŹ� ŎŅĺƛ�

ƕØĺķ�ŎƀŹ�ƕĤŹĠ�ŹĠăĤŬ�ŹŬØûĤŹĤŎŅØĺ�1ŅęĺĤŰĠ�ûĤŰĠăŰ̐�òƀŹ�ƕĤĺĺ�

ĺăØƔă� ƕĤŹĠ� ŰŎłă� ŹŬØûĤŹĤŎŅØĺ� �ƀŅĴØòĤ� ûĤŰĠăŰ� ŹĠăƛ�łØƛ�

ĠØƔă�ŅŎŹ�ŎŹĠăŬƕĤŰă�ŰăĺăõŹăû̖��

§Ŏ� ŬăłØĤŅ� ėŬăŰĠ� ØŅû� õŎłŨăŹĤŹĤƔă̐� Ņăƕ� õØŅØŨĄŰ� ØŅû�

ûĤŰĠăŰ�ØŬă�ŎėŹăŅ�Øûûăû�ŹŎ�ŹĠă�łăŅƀ̐�òƀŹ�ØŬă�ŬĤęŎŬŎƀŰĺƛ�

ŹŬĤăû� ØŅû� ŹăŰŹăû� ƱŬŰŹ� òăėŎŬă� ŬăõăĤƔĤŅę� ŹĠă� ęŬăăŅ� ƲØę̖�

{Ņă�Ŏė�ŹĠă�ĺØŹăŰŹ�ØûûĤŹĤŎŅŰ�ŹŎ�ŹĠă�łăŅƀ�ĤŅõĺƀûăŰ��õĠØŬĤ�

!ĠĤõķăŅ̐� �õĠØŬĤ� eØłò� ØŅû� �õĠØŬĤ� �ØŅăăŬ̐� ƕĠĤõĠ�

�ØŰĠŨØĺ�ûăŰõŬĤòăŰ�ØŰ�Ø�̳ƀŅĤūƀă�ŹƕĤŰŹ̵̐ �ŹĠØŹ�ĠØƔă�ŨŬŎƔăŅ�

ŹŎ�òăõŎłă�ŨŎŨƀĺØŬ�ûĤŰĠăŰ�òØŰăû�ŎŅ�õƀŰŹŎłăŬ�ėăăûòØõķ̖�

̱Ãă̵Ŭă� ØĺƕØƛŰ� ăƚŨăŬĤłăŅŹĤŅę�ƕĤŹĠ� Ņăƕ� ûĤŰĠăŰ� ŹŎ� Øûû�

ŹŎ� ŎƀŬ� łăŅƀŰ̲̐ � �ØŰĠŨØĺ� ŬăŨĺĤăû̐�

̱Ãă̵Ɣă� ĤŅŹŬŎûƀõăû� ŹĠŎŰă� ŹŎ� ŹĠă�

łØŬķăŹ� ØŅû� ŹĠăƛ̵Ŭă� òăõŎłĤŅę�

ūƀĤŹă� ŨŎŨƀĺØŬ̐� ƕĠĤõĠ� ØŬă� ūƀĤŹă�

ûĤƫăŬăŅŹ� ŹŎ� ŹĠă�!ĠĤõķăŅ�nØŰØĺØ̐��

òƛ� ęĤƔĤŅę� ĤŹ� Ø� òĤŹ� Ŏė� Ø� ŹƕĤŰŹ̖�

Ãă̵Ŭă�ŹŬƛĤŅę�ŹŎ�ŰŹØƛ�ØĠăØû�Ŏė�ŹĠă�

õŎłŨăŹĤŹĤŎŅ� ØŅû� ØĺƕØƛŰ�ƕØŅŹ� ŹŎ�

łØķă� ŰƀŬă� ŹĠØŹ� ăƔăŬƛŹĠĤŅę� ƕă�

ŨŬŎûƀõă�ĤŰ�Ø�ūƀØĺĤŹƛ�ŨŬŎûƀõŹ̖̲ �

�ØŹķăăŬ� õØŹăŬĤŅę� ĠØŰ� òŬŎķăŅ�

ĤŅŹŎ� ŹĠă� õŎŬŨŎŬØŹă� õŎłŨØŅĤăŰ�

ĤŅ� ŬăõăŅŹ� ƛăØŬŰ� ØŹŹŬØõŹĤŅę�

łØŅƛ� ƱŬłŰ�ƕĠŎ� ØŬă� ķăăŅ� ŹŎ� ŰĤŅķ� ŹĠăĤŬ� ŹăăŹĠ� ĤŅŹŎ� ĤŹŰ�

ûăĺĤõĤŎƀŰ� �ƀŅĴØòĤ� õƀĤŰĤŅă̖� aƀĺƛ� ˙˗˘˞� ŰØƕ� ŹĠă� õØŹăŬăŬ�

ŹØķă� ŹŎ� ŹĠă� ŬŎƛØĺ� ŰŹŬăăŹŰ�Ŏė�nØƛėØĤŬ� ėŎŬ� ŹĠă� ŬăŅŎƕŅăû�

�ŅŅØ�nØƤƤŎŹŹØ�ăƚĠĤòĤŹĤŎŅ̐�ƕĠăŬă�ĤŹ�ŰăŬƔăû�ƀŨ�łŎƀŹĠ̪

ƕØŹăŬĤŅę��ƀŅĴØòĤ�ûĤŰĠăŰ�ØŅû�õØŅØŨĄŰ� ŹĠØŹ�ƕăŅŹ�ûŎƕŅ�

Ø� ŹŬăØŹ� ØłŎŅęŰŹ� ŹĠă� ėØłŎƀŰ� õØŬĤõØŹƀŬă� ØŬŹĤŰŹ� ØŅû�ĠăŬ�

ăƚõĺƀŰĤƔă�ęƀăŰŹŰ̖��

�ŰĤûă� ėŬŎł� ØŬŹ� ăƚĠĤòĤŹĤŎŅŰ̐� ŹĠă� ŎŬęØŅĤŰØŹĤŎŅ� ĠØŰ�

ØõūƀĤŬăû�łØŅƛ�õĺĤăŅŹŰ� ĤŅ� ŹĠă�Ʊĺł�ØŅû�łƀŰĤõ� ĤŅûƀŰŹŬƛ�

òƛ�łØķĤŅę� ŬăęƀĺØŬ� ŹŬĤŨŰ� ŹŎ� ŨŬŎûƀõŹĤŎŅ� ŰŹƀûĤŎŰ� ØõŬŎŰŰ�

ŹĠă�õŎƀŅŹŬƛ�ŹŎ�ăŅŰƀŬă�ŰŹØƫ�ØŅû�ØõŹŎŬŰ�ØŬă�ėăû�ŨŬŎŨăŬĺƛ�

òăĠĤŅû� ŹĠă�ŰõăŅăŰ̖��ŅŎŹĠăŬ�ŅŎŹØòĺă�ăƔăŅŹ� ėŎŬ��ØŰĠŨØĺ�

ƕØŰ�ĠŎŰŹĤŅę�Ø�ƕăûûĤŅę�ăƔăŅŹ�ėŎŬ�ŹĠă�ŎƕŅăŬ�Ŏė�˘˜̪ŨĤăõă�

òØŅû� ̳'ŎƕŅ� ėŎŬ� ŹĠă�!ŎƀŅŹ̵̐ � ŹĠØŹ�ăƔăŅ�ĠØŰ� ŹĠă�ęŬŎƀŨ̵Ű�

ĤŅŅăŬ�õĤŬõĺă�ŬăūƀăŰŹĤŅę�ĠĤŰ�ŰăŬƔĤõăŰ̖��

�ĺŹĠŎƀęĠ� ėŎŎû� ŨĺØƛŰ� Ø� ėƀŅûØłăŅŹØĺ� ŬŎĺă� ĤŅ� ŹĠă�

òƀŰĤŅăŰŰ̐� ĤŹ� ĤŰ� ŅŎŹ� ŹĠă� òŬăØû� ØŅû� òƀŹŹăŬ� Ŏė� ĤŹ̛� ĤŅ� ėØõŹ̐�

“We’re trying to stay ahead 

of the competition and always 

want to make sure that 

everything we produce is a 

quality product.”
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�ØŹķăăŬ�!ØŹăŬĤŅę�ŨŬŎƔĤûăŰ�Ø�ŅƀłòăŬ�Ŏė�ŎŹĠăŬ� ŰăŬƔĤõăŰ�

ŹŎ� łØķă� ŰƀŬă� Øĺĺ� ŹĠă� õĺĤăŅŹ̵Ű� ŬăūƀĤŬăłăŅŹŰ� ØŬă� łăŹ̖�

ÃăûûĤŅę� õØŬŰ̐� 'a� ØŅû� łØęĤõĤØŅŰ� ØŬă� Ø� ėăƕ� Ŏė� łØŅƛ�

ƕĤŹĠĤŅ�ŹĠă�ĤŹĤŅăŬØŬƛ̐�ØĺŎŅę�ƕĤŹĠ̐�ûØŅõăŬŰ̐�ŰĤŅęăŬŰ�ØŅû�

łĤƚŎĺŎęĤŰŹŰ̖� ̱Ãă� õØŅ� òØŰĤõØĺĺƛ� ŨƀŹ� ƛŎƀŬ� ƕĠŎĺă� ăƔăŅŹ�

ŹŎęăŹĠăŬ̲̐ ��ØŰĠŨØĺ�ŬăłØŬķăû̖�̱Ãă�õØŅ�ăƔăŅ�ęăŹ�Ø�ĠŎŬŰă�

ØŅû�õØŬŬĤØęă�ŹŎęăŹĠăŬ� ėŎŬ�ƛŎƀ̖�Ãă�ØĺŰŎ�ûŎ��ĠŎŹŎòŎŎŹĠ�

NĤŬă�ØŅû�õƀŰŹŎłăŬŰ�õØŅ�ŅŎƕ�ŹØķă�ØûƔØŅŹØęă�Ŏė�ŎƀŬ�Ņăƕ�

ĤŅ̪ĠŎƀŰă�òØķăŬƛ̐�ĺØƀŅõĠăû�ĤŅ�aØŅƀØŬƛ�˙˗˘ ̖˞̲ �

RŅ� ˙˗˘˟̐� ŹĠă� õØŹăŬăŬ� ƕĤĺĺ� ĺØƀŅõĠ� Ø� õØŅØŨĄ� õŎŅõăŨŹ�

òØŰăû� ØŬŎƀŅû� ŹĠă� ŨŬĤŅõĤŨĺăŰ� Ŏė� Ø� ŹĠŬăă̪õŎƀŬŰă� łăØĺ�

ėŎŬ� ăƔăŬƛŎŅă� ŹŎ� ăŅĴŎƛ̖� 1ƚŨĺØĤŅĤŅę� ŹĠă� ŬăØŰŎŅŰ� òăĠĤŅû�

ŹĠă� ĤŅĤŹĤØŹĤƔă̐� �ØŰĠŨØĺ� ŰØĤû̐� ̱�Ź� ŹĠă� õŎŬŨŎŬØŹă� ăƔăŅŹŰ�

ƕă�ûŎ̐�ƕă�ƕØŅŹ�ŨăŎŨĺă�ŹŎ�õŎłă�ŹĠăŬă̐�ăŅĴŎƛ�ŹĠă�ăƔăŅŹ�

ØŅû�ØŹ�ŹĠă�ŰØłă�ŹĤłă̐�ăŅĴŎƛ�ŹĠă�ėŎŎû̖�§Ġă�ŹĠŬăă̪õŎƀŬŰă�

õØŅØŨĄ�õŎŅõăŨŹ�ƕĤĺĺ�ŰŹØŬŹ�ƕĤŹĠ�Ø�ŰăĺăõŹĤŎŅ�Ŏė�ƔăęăŹØŬĤØŅ�

ØŅû� ŅŎŅ̪ƔăęăŹØŬĤØŅ� ŰŹØŬŹăŬŰ� ŰăŬƔăû� ėŎŬ� ØŬŎƀŅû� ˚˗�

łĤŅƀŹăŰ̐�ėŎĺĺŎƕăû�òƛ�ƛŎƀŬ�łØĤŅ�õŎƀŬŰă̐�ƕĠĤõĠ�ƕĤĺĺ�òă�

Ø� ŰăĺăõŹĤŎŅ�Ŏė�ƔăęăŹØŬĤØŅ� � ØŅû�ŅŎŅ̪ƔăęăŹØŬĤØŅ�õƀŬŬĤăŰ�

ØŅû�ŬĤõă�ûĤŰĠăŰ�ŰăŬƔăû�ƕĤŹĠ�Ø�ŰłØĺĺ�òĤŹăŰĤƤă�ŅØØŅ�òŬăØû̖�

§Ġă� ăƚŨăŬĤăŅõă�ƕĤĺĺ� ăŅû�ƕĤŹĠ� Ø� ŰăĺăõŹĤŎŅ� Ŏė� ûăŰŰăŬŹŰ̖�

§Ġă�ĤûăØ�ĤŰ�ėŎŬ�ƛŎƀŬ�ęƀăŰŹŰ�ŹŎ�ŰŹØƛ�ØŹ�ŹĠă�ăƔăŅŹ�ØŅû�ăŅĴŎƛ�

ŹĠă�ăƚŨăŬĤăŅõă̖̲

DŎŬ�ŹĠŎŰă�ĤŅŹăŬăŰŹăû�ĤŅ�łØķĤŅę�ØŅ�ăŅūƀĤŬƛ�ŎŬ�òŎŎķĤŅę�

õØŅ�ûŎ�ŰŎ�òƛ�ĠăØûĤŅę�ŎƔăŬ�ŹŎ��ØŹķăăŬ�!ØŹăŬĤŅęŰ�ƕăòŰĤŹă�

̦ŰØŹķăăŬõØŹăŬĤŅę̖õŎł̧� ƕĠăŬă� ŹĠăƛ� õØŅ� òŬŎƕŰă� ŹĠă�

õŎłŨØŅƛ̵Ű� ûăĺĤõØõĤăŰ� ƕĠĤĺă� õĠăõķĤŅę� ŎƀŹ� Ø� òŬŎØû�

ŰăĺăõŹĤŎŅ�Ŏė�ƔăŅƀăŰ�ØŅû�ØƬĺĤØŹăŰ� ėŎŬ� ŹĠØŹ� ŰŨăõĤØĺ�ûØƛ̖�

�ĺŹăŬŅØŹĤƔăĺƛ̐� õƀŰŹŎłăŬŰ� õØŅ�ęăŹ� ĤŅ� ŹŎƀõĠ�òƛ�ŨĠŎŅĤŅę�

˗˞ˠ˜˟� ˠ˛˘˗˚˛� ŎŬ� ă̪łØĤĺ� ĤŅėŎ·ŰØŹķăăŬõØŹăŬĤŅę̖õŎł� ŹŎ�

ęăŹ�ŹĠă�òØĺĺ�ŬŎĺĺĤŅę̖��

�Ű� �ØŰĠŨØĺ� ĺŎŎķŰ� ĤŅŹŎ� ØŅŎŹĠăŬ� òƀŰƛ� ƛăØŬ� ØĠăØû̐� Ġă�

ƕĤĺĺ� łØķă� õăŬŹØĤŅ� ŹĠØŹ� ĠĤŰ� ŨŬŎėăŰŰĤŎŅØĺ� ŹăØł� ƀŨĠŎĺû�

ŹĠă� õŎłŨØŅƛ̵Ű� õŎŬă� ŨŬĤŅõĤŨĺăŰ� ăŅęŬØĤŅăû� ĤŅŹŎ� ŹĠă�

òƀŰĤŅăŰŰ�ŰĤŅõă�ûØƛ�ŎŅă�ƕĠĤĺă�õŎŅŹĤŅƀĤŅę�ŹŎ�òŬĤŅę�łŎŬă�

ĤŅŅŎƔØŹĤƔă�ûĤŰĠăŰ� ŹŎ� ŹĠă� ŹØòĺă�ƕĤŹĠ� Ø�ƀŅĤūƀă� ŹƕĤŰŹ� ŎŅ�

õĺØŰŰĤõ�RŅûĤØŅ�õƀĤŰĤŅă̖�
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