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INTRODUÇÃO
Olá! Esperamos que você esteja bem.

A saúde financeira de um consultório é 
crucial para garantir o sucesso do 
empreendimento. Contudo, nem todos 
os profissionais conseguem manter essa 
parte tão importante funcionando 
adequadamente.
Este problema pode ocorrer por diversos 
motivos, desde a inexperiência do 
profissional responsável pelo consultório 
até problemas mais complexos, como a 
inadimplência dos pacientes.

Neste e-book, apresentamos dez dicas 
para manter a saúde financeira do seu 
consultório em dia. Com essas dicas 
funcionais, aplicáveis a profissionais de 
qualquer nível, acreditamos que você 
conseguirá melhorar esse aspecto e 
alcançar o sucesso desejado.

Atenciosamente, 
Dentalis Software. 
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A segurança financeira do seu negócio depende de vários 
fatores, e um dos mais importantes é ter um plano bem 
elaborado. Um planejamento financeiro ajuda você a entender a 
situação atual, identificar erros passados e ter uma visão clara do 
futuro.

Defina objetivos financeiros a curto, médio e longo prazo. Por 
exemplo, a compra de novos equipamentos pode ser um objetivo 
de curto prazo, enquanto a expansão do consultório ou 
investimento em marketing podem ser metas de longo prazo. Um 
bom plano deve equilibrar receitas, despesas e investimentos de 
maneira detalhada.

Se tiver dificuldades para criar um planejamento financeiro, 
considere contratar a ajuda de um especialista.

Dica 1

Construa um bom
planejamento financeiro.
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Controlar as despesas é essencial para a saúde financeira do seu 
consultório. Se você utilizar um sistema de gestão financeira, 
esse controle será facilitado.

Registre suas saídas de dinheiro como pagamento de aluguel, 
material odontológico, salários, impostos e contas de luz. 
Categorize quais são suas despesas para identificar onde é 
possível economizar.

Se precisar de ajuda nesse tópico, considere a 
contratação de um profissional ou a aquisição de um 
software de gestão financeira.

Dica 2

Identifique quais são
as suas despesas.
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Assim como suas despesas, suas receitas também precisam ser 
monitoradas de perto. As fontes de renda de um consultório 
podem incluir consultas, procedimentos odontológicos, venda de 
produtos, planos de assinatura e serviços específicos.

Para garantir um monitoramento eficaz, considere a contratação 
de um especialista em finanças ou invista em um software de 
gestão que facilite esse trabalho. 

Além de controlar o que entra no consultório, analise o 
desempenho de cada ação realizada. Identifique o que vende 
mais ou menos, quais serviços precisam de melhorias e quais 
áreas podem receber mais destaque em campanhas de 
marketing.

Dica 3

Monitore
suas receitas
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Este profissional garante que você esteja em dia com todas as 
obrigações fiscais e contábeis, além de contribuir com a 
elaboração de relatórios financeiros.

Com a ajuda de um contador, você pode otimizar o pagamento 
de impostos, cumprir a legislação vigente e obter informações 
importantes para futuros investimentos.

Dica 4

Contrate um contador.

A precificação dos serviços pode ser um desafio para muitos 
odontólogos. Alguns preços são definidos por tabela, mas outros 
serviços específicos exigem um processo de precificação 
detalhado.

Calcule o custo de cada material, mão de obra e despesas 
indiretas para determinar o preço mínimo de cada serviço. 
Preços justos garantem a lucratividade e a segurança financeira 
do seu negócio.

Dica 5

Calcule o custo de
cada procedimento.
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Negociar com fornecedores pode ser uma forma eficaz de 
economizar em suprimentos e serviços para seu consultório. 

Negocie prazos de pagamento, descontos e condições especiais 
para obter os melhores preços e otimizar seus custos. Isso 
contribui para aumentar sua margem de lucro e manter a saúde 
financeira do consultório.

Dica 6

Negocie com seus fornecedores.

A inadimplência pode ser um problema grave, especialmente 
para consultórios novos ou localizados em áreas carentes. 
Implementar um sistema de cobrança eficiente, seja por meio de 
um software de gestão ou um produto específico, ajuda a evitar 
inadimplências, garante um fluxo de caixa saudável e permite 
uma melhor organização financeira.

Ofereça diversas formas de pagamento, envie lembretes de 
pagamento para os pacientes e tenha um processo estabelecido 
para lidar com inadimplências.

Dica 7

Adote um sistema
de cobranças eficiente



Acompanhe indicadores financeiros como lucro líquido, margem 
de lucro, fluxo de caixa, ponto de equilíbrio e índice de 
inadimplência. Esses indicadores fornecem informações valiosas 
sobre a saúde financeira do consultório e ajudam a tomar 
decisões estratégicas para melhorar o desempenho e a 
lucratividade.

Dica 8

Monitore indicadores
financeiros importantes

Um fluxo de caixa bem organizado é essencial para garantir que 
você tenha dinheiro disponível para pagar suas contas e 
despesas em dia. Mantenha um registro preciso de todas as 
entradas e saídas de dinheiro e faça projeções de fluxo de caixa 
para antecipar possíveis problemas financeiros.

Dica 9

Mantenha o fluxo de
caixa organizado
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A tecnologia é uma grande aliada na gestão de um consultório 
odontológico. Softwares de gestão ajudam a controlar receitas e 
despesas, agendar consultas, gerenciar estoque e gerar relatórios 
financeiros.

A automação de tarefas e a análise de dados proporcionada por 
esses softwares otimizam o tempo e a produtividade, permitindo 
que você tome decisões mais informadas. Considere 
ferramentas como prontuários eletrônicos, controle de estoque e 
softwares específicos para gestão financeira.

Um exemplo é o software da Dentalis. Ele pode ser utilizado 
para consultórios em início de operação, profissionais que 
trabalham em múltiplos consultórios e para clínicas maiores 
que buscam maior produtividade e eficiência em seu 
atendimento. 

Dica 10

Invista em
tecnologia
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CONCLUSÃO

O sucesso do seu consultório 
odontológico está diretamente 
ligado à sua saúde financeira. 
Aplicando nossas dicas, você 
poderá organizar seu negócio de 
maneira sustentável, oferecendo 
uma excelente experiência aos 
pacientes e se destacando no 
mercado.

A Dentalis está ao seu lado em 
todos os momentos. Se precisar 
de ajuda, entre em contato com 
nossos especialistas.

Grande abraço!
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