
HISTÓRICO PROFISSIONAL

ELIFE BRASIL

Social Media
Gestão de operações de Social CRM e SAC 2.0.
Monitoramento de redes sociais por meio de ferramentas de social listening e
análise de dados.
Construção de dashboards e relatórios estratégicos para acompanhamento de
indicadores de desempenho.
Criação de briefings para campanhas publicitárias
Estruturação de fluxos operacionais, SLAs e processos de atendimento.
Gerenciamento d eequipe
Produção de análises competitivas e identificação de tendências de
comportamento do consumidor.

ANALISTA DE EXPERIÊNCIA DO CONSUMIDOR PLENO
(NOV/2019 - JAN/2023)

NICHOLAS
GODOY

Jornal ista  (MTB  nº  83.284/SP)

SOBRE MIM
Jornalista com experiência em reportagem,
entrevistas e cobertura de eventos para
plataformas digitais e impressas. Atua com
apuração rigorosa, desenvolvimento de pautas
e produção de conteúdos aprofundados,
sempre orientado pelo compromisso com a
informação de qualidade. Possui experiência
em jornalismo digital, SEO, análise de
audiência e produção audiovisual, integrando
diferentes formatos para ampliar o alcance e a
relevância do conteúdo.

FORMAÇÃO 
CENTRO UNIVERSITÁRIO FIAM FAAM
Bacharel em Comunicação Social –
Jornalismo
Centro Universitário FIAM FAAM | 2018 –
2022

CONTATO
Jardim Japão, São Paulo - 
SP (Zona Norte)

(11)96496-9644

nicholassantos14@gmail.com

https://www.linkedin.com/in/nich
olas-godoy-39b746168/

CAIRES COMUNICAÇÃO
REDATOR (MAIO/2023 - NOV/2023)

Produção de conteúdos institucionais e editoriais com técnicas de SEO.
Desenvolvimento de pautas, artigos, e-books e materiais em diferentes
segmentos.
Pesquisa, apuração de informações e estudo de dados para construção de
conteúdos.
Revisão textual e adequação de linguagem conforme o perfil de cada cliente.
Apoio às atividades de assessoria de imprensa e comunicação corporativa.

PORTAL CQCS
REPÓRTER (NOV/2023 - ABR/2025)

Cobertura diária do mercado segurador, com produção de notícias, entrevistas e
reportagens para o portal.
Cobertura de congressos, eventos e ações institucionais do setor, com produção de
conteúdo em tempo real.
Relacionamento com seguradoras, corretoras, entidades e assessorias de imprensa para
desenvolvimento de pautas.
Produção de conteúdos audiovisuais e apoio à estratégia editorial para redes sociais.
Monitoramento de audiência e desempenho editorial.

REVISTA APÓLICE
REPÓRTER (MAI/2025 - ATUAL)

Reportagem 360º
Produção de reportagens especiais para as versões impressa e digital da Revista Apólice.
Cobertura jornalística de eventos, coletivas de imprensa e entrevistas exclusivas com
executivos, especialistas e representantes de órgãos reguladores.
Apuração e desenvolvimento de pautas sobre economia, política, inovação, tecnologia,
saúde suplementar e mercado de seguros.
Produção de conteúdos multimídia, incluindo vídeos, entrevistas e apresentações para os
canais da revista.
Acompanhamento das principais movimentações regulatórias e institucionais do setor
segurador.

https://www.linkedin.com/in/nicholas-godoy-39b746168/
https://www.linkedin.com/in/nicholas-godoy-39b746168/


Ferramentas

Conexões
(11) 96496-9644

nicholassantos14@gmail.com

Edição de Fotos
Edição de Vídeos
Produção de Roteiro 
TV 
Filmagem e operação de câmera
Captação
Fotografia
Direção

Jornalismo - Centro
Universitário Fiam Faam
Concluído (Dez/2022).

Formação

Conhecimentos

Nicholas Godoy

Experiências

Produção Freelancer
Miu - Eu Sei (Prod. TH) feat.
Jarbas & Ricardo Santos

Felipe Miu- Vídeo Clipes

Produção Freelancer
Miu - Longe Daqui (Prod. TH)
part. Jarbas (Vizualizer)

Produção Freelancer
Assim Se Foi (Prod. Dj Fill SP X
TH) feat. Gabi Landin & Jarbas

Produção Freelancer
Miu - A Hipocrisia Me Esquece
(prod. Eloy Polemico)

Produção Audiovisual

TV CQCS

Apólice TV
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