Grazielle Vitoria Oliveira Nascimento

Sao Paulo, Brasil

+55 11 94974-6117 | Linkedin | Portf6lio | grazielleon@gmail.com

OBJETIVO

Estdagio na area de Psicologia.

FORMA(;AO E CURSOS COMPLEMENTARES

BACHARELADO EM PSICOLOGIA .
Sao Paulo - SP
Universidade Nove de Julho - UNINOVE Sao Paulo Jan 2023 - Dez 2027

FGV - Saude Fisica e Mental na Internet

Estudo sobre os efeitos da internet na saude dos usuarios e de Jun 2024
medidas de prevencao e cuidado.

PUC-RS - Neurociéncia, Percepcao e Infancia

Estudo da relacdo entre desenvolvimento infantil, neurociéncia, Fev 2025
percepcao e comportamento.

PUC-RS - Inclusdo escolar: desafiando nossas preconcepcoes

Estudo dos fundamentos da inclusio escolar e de estratégias para Fev 2026
promover ambientes educacionais mais inclusivos.

ESTAGIOS BASICOS

Triagem e Acolhimento — UNINOVE (Atual)

Acolhimento e triagem de pacientes com base na Andlise do Comportamento. Elaboracio de
sinteses de caso e encaminhamento para atendimento psicologico adequado.

Praticas em Psicologia Social, Psicanalise e Analise do Comportamento - UNINOVE

Desenvolvimento de habilidades preparatorias de escuta, estudos de prontuarios,
simulagoes de entrevistas e formulacao de hipdteses tedricas em ambiente académico.


https://www.linkedin.com/in/grazielleoliveirazx/
https://graziellevitoriaoliveiranascimento.journoportfolio.com/

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

GRUPO TALENTOS

Estagio em atendente de telemarketing. Experiéncia que fundou minha capacidade de
escuta sob pressao e resolutividade em crises.

Dezembro 2019 - Marc¢o 2020 | SP
IMOBILIARIA E ADM. MARTINS LTDA

Evolui de Recepcionista a Auxiliar de Locacdo, onde desenvolvi competéncias de mediacgao,
leitura de necessidades e gestao de expectativas contratuais, além de atuar como Social
Media, gerindo a comunicagao digital da marca.

Julho 2020 - Janeiro 2024| SP
HOSPITAL CEMA

Recepcionista no Hospital CEMA. Atuo na linha de frente do acolhimento, lidando com a
triade paciente-familia-instituicio em momentos de vulnerabilidade.

Fevereiro 2024 - Presente | SP

HABILIDADES

e Escuta Analitica sob Pressio;

o Estabelecimento Rapido de Vinculo (Rapport);

e Resiliéncia e Tolerancia a Alta Demanda;

e Mediacao de Conflitos e Interesses Divergentes;
« Comunicac?do Assertiva e Persuasio Etica.

PORTFOLIO

Se tiver interesse em me conhecer um pouco mais e conferir meus trabalhos,
acesse o link abaixo:

https://graziellevitoriaoliveiranascimento.journoportfolio.com


https://graziellevitoriaoliveiranascimento.journoportfolio.com/
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