
Janine Carvalho Viana 

30 anos 

São Bernardo do Campo - Centro – SP 

(11) 96456-6346 | janinecviana@gmail.com

OBJETIVO 

Analista de Comunicação Interna | Endomarketing | Employer Branding | Clima e Cultura 

FORMAÇÃO 

Pós-Graduação em Comunicação Empresarial 
Universidade Metodista de São Paulo (Março/2022) 

Graduação em Jornalismo 
Universidade Metodista de São Paulo (Dezembro/2016) 

Técnico em Administração 
ETEC Lauro Gomes (Dezembro/2012) 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL 

FI Group 

Analista de Comunicação Interna Sênior | mar/24 a atual 
- Responsável pela Comunicação Interna LATAM;
- Atualização e gestão de canais internos;
- Produção e revisão de conteúdos para intranet, e-mail, folders, cartões, flyers, etc;
- Ponto focal de CI para a Matriz FI Group (Espanha);
- Criação de artes e edição de vídeos (Illustrator, Canva e Premiere);
- Criação e apoio em ações de endomarketing e employer branding;
- Planejamento e acompanhamento de eventos internos (confraternização anual, programa de
desenvolvimento de líderes, datas comemorativas);
- Suporte nas demandas de comunicação de times internos;
- Criação e acompanhamento de indicadores;
- Reestruturação da intranet para padrão global;
- Criação de Política de Comunicação Interna para Brasil;
- Guardiã dos processos de CI e marca empregadora;
- Apoio em atividades de DHO (onboarding e treinamentos).

Construtora Patriani  

Analista de Comunicação Corporativa Pleno | jul/2023 a mar/2024 

- Planejamento estratégico e produção da comunicação interna: intranet, e-mail, tv corporativa,

murais físicos;

- Produção de newsletter dos empreendimentos para clientes externos;

- Ações de endomarketing para fortalecimento da cultura organizacional, em parceria com o

RH;



- Produção de conteúdo institucional para o blog;

- Acompanhamento de ações e suporte à agência parceira de assessoria de imprensa e PR;

- Atendimento das demandas de comunicação de todas as áreas da empresa (principais: RH,

Presidência, Financeiro, Engenharia);

- Produção e edição de material gráfico (Adobe e Canva).

Vereda Educação 

 Analista de Comunicação Pleno | set/2021 a jun/23

- Responsável pela comunicação interna da companhia (3 escolas e Central de Apoio):

produção de conteúdo para e-mail, murais físicos e intranet;

- Produção de conteúdo para as redes sociais do time (Instagram e LinkedIn);

- Planejamento de ações de engajamento e cultura;

- Planejamento e acompanhamento de de eventos internos (online e presencial);

- Responsável pela comunicação com responsáveis via aplicativo das unidades de Santo André,

Mooca e São Bernardo;

- Elaboração de comunicados e peças gráficas (com Illustrator e Canva);

- Edição de vídeos (Premiere);

- Diagramação de conteúdos;

- Registros fotográficos de eventos e atividades escolares;

- Planos de comunicação para as escolas – matrículas, rematrículas, eventos em geral;

- Gestão de pessoas do time de Comunicação: analista jr. e estagiário.

 Analista de Comunicação Júnior | mar/2020 a set/2021

- Responsável pela comunicação com responsáveis da unidade Santo André via aplicativo;

- Elaboração de comunicados e peças gráficas;

- Diagramação de conteúdo;

- Produção de jornal interno;

- Registros fotográficos de eventos e atividades escolares;

- Atendimento das demandas diárias de comunicação.

Mobiliza Comunicação 

Analista de Comunicação | abr/2018 a mar/2020 

- Atendimento das demandas de comunicação da carteira de clientes;

- Cobertura jornalística/eventos e entrevistas;

- Redação de reportagens;

- Gerenciamento de mídias sociais;

- Desenvolvimento de comunicados e campanhas;

- Realização de livros de memória institucional, por meio de pesquisa histórica e iconográfica,

reportagens de campo, entrevistas e redação.

Sétima 

Assistente de Atendimento – Gestão de Projetos | jan/2017 a abr/2018 

- Atendimento ao cliente, elaboração e acompanhamento de orçamentos;

- Assistência para a equipe de produção audiovisual;

- Acompanhamento de eventos;

- Captação de briefing e interface com agências de publicidade.

Clientes atendidos: Volkswagen, Scania, AlmapBBDO.



VT Service  

Estagiária de Comunicação | jun/2015 a dez/2016 

- Gerenciamento de mídias sociais; comunicação interna e externa; desenvolvimento de

comunicados e campanhas, comunicação visual e eventos internos.

In Press Porter Novelli 

Estagiária de Assessoria de Imprensa | jan/2015 a jun/2015 

- Atendimento ao cliente, follow up, construção e atualização de mailing, auxílio nas demandas

diárias de comunicação e produção de relatórios.

Cliente: Brookfield Incorporações.

Mobiliza Comunicação 

Estagiária de Comunicação | mai/2014 a jan/2015 

- Produção de jornal focado no serviço público, gerenciamento de mídias sociais, cobertura

jornalística e entrevistas, atendimento ao cliente nas demandas diárias de comunicação.

COMPETÊNCIAS 

Inglês 
Access International School (Julho/2014) 
Avançado (C1)  

Ferramentas  
Pacote Adobe (Illustrator, InDesign, Photoshop e Premiere) 
Canva 
SharePoint 
WordPress 

CURSOS COMPLEMENTARES 

Foco: habilidades essenciais para desbloquear seu potencial (Janeiro/2025) 

Conquer Business School 

Employer Branding na Prática (Março/2024) 

Gupy Academy 

Employee Experience (Janeiro/2024) 

Gupy Academy 

Employer Branding: Pilares e gestão da marca empregadora (Janeiro/2024) 

Convenia Academy 

Cultura Organizacional na Prática (Novembro/2023) 

Convenia Academy  



 

Escrita Criativa (Maio/2023) 

Udemy 

 

Employer Branding (Abril/2023) 

Descola Cursos 

 

Diversidade, Inclusão e Employer Branding (Março/2023) 

Matchbox Brasil 

 

Comunicação Interna (Fevereiro/2023) 

Matchbox Brasil 

 

Adobe Illustrator e Photoshop (Maio/2020) 

Udemy 

 

Como construir um plano de Comunicação Digital (Março/2019)  

Senac EAD (Curso livre) 

 

Informática: Pacote Office (Dezembro/2007) 

Escola de Informática Futuro 
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