
 Copy para                     aplicada a um cenário real: 
Relacionamento e Reengajamento via DirectRelacionamento e Reengajamento via Direct

As mensagens foram desenvolvidas em alinhamento com a identidade serena e consciente
da IAMANÍ, respeitando o ritmo do público e a essência do produto.

Marca analisada: IAMANÍ Chás Orgânicos – @iamanichas
Produto em foco: Renova Mulher 40+, blend desenvolvido em parceria com a
nutricionista Alessandra Feltre
Público-alvo: Mulheres 40+ que buscam mais vitalidade, equilíbrio hormonal
e autocuidado com propósito
Contexto real: Campanha no Instagram que convidava mulheres a comentar
“EU QUERO” para receber um cupom exclusivo
Objetivo: Criar mensagens personalizadas via Direct para duas situações:
                 Pós-compra | Copy 1 (relacionamento e acolhimento)
                 Lead morno | Copy 2 (reengajamento com empatia)

 Ver post original no Instagram

Passando com carinho para saber como está
sendo sua experiência com o Renova Mulher
40+. 💛
Esse blend foi cuidadosamente desenvolvido em
parceria com a nutricionista Alessandra Feltre
(@alessandrafeltre) para apoiar com equilíbrio e
vitalidade essa fase tão especial da vida. 🌿. 

E para deixar seu momento de autocuidado ainda
mais completo, aqui vão 3 pequenas práticas que
fazem toda diferença:

✨ Atenção plena (mindfulness): Reserve alguns
minutinhos do dia pra estar com você. Meditação,
leitura... escolha algo que te traga paz.
✨Conexões que nutrem: Estar perto de quem te
faz bem fortalece o emocional e alimenta o
coração.
✨Pequenos prazeres com intenção: Nem que
seja tomar um chá com calma 😉. Dedicar tempo
a si mesma é essencial.

Se tiver alguma dúvida ou quiser compartilhar
como tem se sentido, estamos aqui para ouvir.✨

Oi, [nome] ! Tudo bem? Oi, [nome] ! 🌷

Vi que você comentou “EU QUERO” no
post do Renova Mulher 40+ e fiquei feliz
em sentir essa sintonia por aqui. 💛

Percebi que a compra não foi finalizada
– e olha, super entendo. A vida é uma
correria e às vezes a gente deixa o que
é pra gente pra depois, né? 

Só quis passar com leveza pra saber se
teve alguma dúvida, ou se o cupom
chegou direitinho até você.

Se ainda sentir que esse cuidado é para
você, posso te enviar um novo link com
a oferta especial. Sem pressa, sem
cobrança — só presença.

E se quiser só conversar ou entender
melhor o chá, tô por aqui também. 🌿
✨✨, 

🟪 Copy 1: Lead que comprou após comentar
⬜ Copy 2: Lead que não concluiu a compra

 Reengajamento = empatia com o 

Copy aplicada à
jornada do cliente:
Relacionamento pós-venda e

reengajamento via Direct

✅ Pós-venda = relacionamento próximo

timing da cliente
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Projeto desenvolvido por 

 Este conteúdo foi desenvolvido exclusivamente para fins de portfólio, com base em uma campanha pública da IAMANÍ Chás Orgânicos.
 A autora não possui vínculo comercial com a marca.

https://www.instagram.com/p/DF3dz8rP_UL/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
https://www.instagram.com/p/DF3dz8rP_UL/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
https://www.instagram.com/alessandrafeltre

