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Resumo Executivo

Estrategista de Design com 19 anos de experiéncia, especialista em articular a visdo de design com
objetivos de negdcio de alto nivel. Com sé6lida expertise na intersec¢do entre Data Science, User Research
e estratégia corporativa, foco minha atuacdo no desenvolvimento de Data-Driven Designe na
estruturacdo de ResearchOps para garantir a escalabilidade de produtos em ambientes multiculturais
globais. Atualmente cursando Mestrado em Big Data e Business Intelligence (ENEB - Espanha, 2026),
possuo um histérico comprovado na lideranca de ciclos completos de produto (Discovery ao Delivery)
e na otimizacdo de métricas de conversao para grandes players do mercado.

Habilidades Técnicas e Competéncias

o Data & Analytics: Data-Driven Design, monitoramento de métricas e KPIs, Google Analytics,
ferramentas de Business Intelligence (BI) e analise de dados para suporte estratégico a decisao
executiva.

o Design & Estratégia: UX Strategy, estruturaciao de ResearchOps, Design Systems complexos, UX
Writing focado em conversdo, implementacao de frameworks (Jobs to be Done) e Design
Thinking.

e Tecnologia & Prototipagem: Dominio avancado em Figma e Adobe XD, prototipagem de alta
fidelidade para validagdo de conceitos complexos e metodologias Ageis (Scrum, Lean UX).

e Lideranca: Gestdo de times multidisciplinares (cross-functional squads), facilitagdo de
processos com stakeholders, visdo estratégica de negdcio e mentoria de profissionais de design.

Experiéncia Profissional
Product Designer Sénior | Prosperux (Lisboa, PT — Remoto) | 2023 — Presente

e Liderou a frente de ResearchOps para 0 mercado europeu, escalando a operacdo de pesquisa
através de estudos longitudinais e benchmarks competitivos para antecipacdo de inovacao.

e Acelerou o ciclo de desenvolvimento das squads globais mediante a aplicagdo de testes de
usabilidade e focus groups, convertendo dados brutos em insights acionaveis imediatos.

o Estruturou a manutencao de Design Systems de alta complexidade, garantindo a consisténcia da
interface e eficiéncia técnica em produtos distribuidos em multiplos paises.

Product Designer Sénior | Aluminum | 2020 — 2023

« Unificou dados de pesquisa etnografica com analise quantitativa, fornecendo uma base cientifica
para a tomada de decis&o da diretoria e reduzindo riscos de produto.

« Mitigou a friccdo entre design e engenharia através da implementacao de processos robustos de
documentagéo, UX Writing e handover estruturado via Design Systems.

UX | Ul Product Designer | Vector (para Bunge) | 2020

e Viabilizou a captacdo de R$ 1,5 milhdo em investimento através do redesenho estratégico da
jornada de cadastro e otimizagéo dos fluxos criticos de usabilidade.

o Executou o Discovery completo do produto, alinhando as necessidades dos usuarios do setor
agroindustrial com as metas de crescimento financeiro da organizagé&o.
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Product Designer | Autoparts Industrial | 2015 — 2020

o Liderou o desenvolvimento de plataformas digitais com foco rigoroso em acessibilidade e impacto
social, atendendo a requisitos complexos de incluséo.

« Validou conceitos de alta complexidade com stakeholders atraves de prototipagem interativa de
alta fidelidade, reduzindo o tempo de aprovacdo de novos modulos de produto.

UX Designer | Yins Brasil Comércio Internacional | 2014 - 2016

e Alcangou um aumento de 110% na receita da area através da implementacao de melhorias
estruturais nos processos de relatorios e controle de desenvolvimento.

« Desenvolveu interfaces e protétipos utilizando Figma e Adobe XD, aplicando UX Writing
para otimizar a clareza da comunicacao em processos de conformidade técnica (Inmetro).

UX | Ul Designer | Grupo Trigo | 2010 — 2013

o Consolidou a presenca digital de marcas de grande escala através do desenvolvimento de
ecossistemas multiplataforma baseados em Material Design e Human Interface Guidelines.

o Entregou interfaces acessiveis e consistentes, fortalecendo a percepcao de valor da marca e a
fidelizag&o de usuarios em sistemas de alta demanda.

Formacdo Académica

e MBA em Administracao e Direcao de Empresas + Master em Big Data e Business
Intelligence | ENEB (Espanha) | 2026 (Em curso).

e Pos-graduacao em User Research | Toronto School of Management (Canada) | 2024.

e Pods-graduacio em Desenvolvimento de Apps | Faculdade UNIBF (Brasil) | 2021.

e Pos-graduacao em Marketing Digital | Faculdade UNIBF (Brasil) | 2021.

e Pos-graduacao em Cybercrime | Faculdade UNIBF (Brasil) | 2020.

e MBA em Web Design | Faculdade Alfa de Ensino (Brasil) | 2019.

e MBA em Design de Produtos | Faculdade Alfa de Ensino (Brasil) | 2018.

e Bacharel em Design | Unicarioca (Brasil) | 2013.

Cursos & Certificacoes

Design a Prova de Balas - Gabriel Silvestre | 2023.

Mentoria Notorious Design - Foco em Alta Performance e Lideranca | 2022.
Formacgao Unicornio (Turma 11) - UX, Ul e Product Design | 2021.
Workshop & Design Sprint 2.0 | Especializacdo em facilitagcao de processos.

HABILIDADES & COMPETENCIAS
UX & Product Strategy

e User Research & Data: UX Research, UX Strategy, Mapeamento de Experiéncias (User
Journeys, Service Blueprint) e Analise de Dados.

e Design de Contetdo: UX Writing focado em clareza e conversao em multiplas plataformas.

e Metodologias Estratégicas: Design Thinking, Diamante Duplo e Metodologia SMART para
definicao de KPIs.



FERRAMENTAS & METODOLOGIAS

e Design & Prototipagem: Dominio avancado em Figma e Adobe XD para criagdo de interfaces e
protétipos interativos.

e Analise de Dados: Google Analytics e ferramentas de Bl para monitoramento de métricas e
comportamento do usuadrio.

« Metodologias Ageis: Experiéncia pratica em ambientes Lean UX e frameworks 4geis como
Scrum.

Soft Skills

Lideranca & Estratégia: Gestdo de projetos, visao estratégica de negdcio e lideranga de times
multidisciplinares.

Comunicacao & Colaboracao: Habilidade em facilitar didlogos entre design, engenharia e
stakeholders para resolucao de problemas complexos.

Pensamento Analitico: Capacidade de transformar grandes volumes de dados em insights acionaveis
para o produto.

@ Idiomas

o Espanhol: Avangado
o Inglés: Intermediario
o Francés: Basico



