ADRIANO PEREIRA MATTOS

UX | Ul'| Product Design - Sénior - User Experience Research, Research Operations and Leadership Project
Rio de Janeiro, Brasil

Email: mattosindustrial@gmail.com | Tel: (021) 97724-4370

LinkedIn | Medium

Ola! Eu sou o Adriano do Rio de Janeiro, Brasil, formado em Design desde 2013, atuo conectando pessoas e criando Design com processos

estruturados pra fazer acontecer de forma estratégica, tatica e eficiente, acredito que o Design é intengdo.

* Meu Objetivo é Promover didlogo continuo e construir as melhores experiéncias, focando em jornadas, mapeando dores, trabalhando de
forma iterativa com olhar estratégico em pesquisas, persona, voz e sentimento do usuario, objetivos de negdcio, viabilidade técnica, métricas e
resultados.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

2023 - Presente / Product Designer Sénior Prosperux | Lisboa, Portugal
e  Contexto: Condugdo de pesquisas longitudinais, entrevistas, desk research, benchmark, pesquisas quantitativas e qualitativas,
pesquisa etnografica, analise de dados, card sorting, focus group, testes de usabilidade e otimizagdo de UX.
® Acdo: Realizagdo de UX Writing, andlise de textos e informacdes de aplicativos e plataformas, gestao de insights, uso de Jobs to be
Done, Diamante Duplo, Design Thinking, Design System, Sprint, Discovery, identificagdo de personas, mapeamento de

experiéncia, e estratégias de UX.

e  Resultado: Melhoria na experiéncia do usuério através de insights e otimiza¢des baseadas em pesquisa.
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2020 - 2023 - Product Designer Sénior / Aluminum | Rio de Janeiro, Brasil
e  Contexto: Pesquisa e identificacdo de falhas na rede Carrefour.
e Acdo: Aplicacdo de UX Writing, testes de usabilidade, Google Analytics, Digital Analytics, relatérios e gerenciamento de insights,
uso de Jobs to be Done, Diamante Duplo, Design Thinking, Design System, Sprint, Discovery, e mapeamento de experiéncia.
e  Resultado: Melhoria na clareza das informacdes e expansdo dos negdcios e mercados.

e  (Case real: Carrefour.

2020 - UX | Ul Product Designer / TARGET | Rio de janeiro, Brasil
e  Contexto: Melhoria da jornada do usuario para o aplicativo Vector, que conecta caminhoneiros no Brasil.

e Acdo: UX Writing, Google Analytics, Digital Analytics, testes de usabilidade, entrevistas quantitativas e qualitativas, propostas de

melhoria de jornadas, e prototipagem em XD e Figma.
e  Resultado: Aumento na adesdo dos clientes, investimento de 1,5 milndes de reais e melhoria no processo de cadastro.

e  (Case real: Vector

2015- 2020 - Product Designer / Autoparts Industrial | Rio de Janeiro, Brasil
e  Contexto: Criacdo de solu¢Bes para doacGes e auxilio a pessoas carentes.

®  Acdo: Testes de usabilidade, UX Writing, andlise de comunicagdo escrita, gerenciamento de dados, e prototipagem em XD e

Figma.
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e  Resultado: Melhoria na adesdo dos clientes e eficiéncia no processo de cadastro.

e (Casereal: E ai Organizou?

2014 - 2016 - UX Designer / Vins Brasi/ Comeércio Internacional | Rio de Janeiro, Brasil
e  Contexto: Setor de importa¢ao com foco em adequagdo aos padroes Inmetro Brasil.
®  Acdo: Planejamento e desenvolvimento de produtos, UX Writing, e prototipagem em XD e Figma.
e  Resultado: Melhoria no processo de relatérios e controle de desenvolvimento, aumento da receita em 110%.

e (Casereal Yins.

2012 - 2014 - Product Designer / Montoplast Industrial | Rio de janeiro, Brasil
e  Atividades: UX Writing, design grafico, produgdo grafica, e prototipagem.
2010 - 2013 - UX-Ul Designer / Grupo Trigo | Rio de Janeiro, Brasil

e  Atividades: Auxilio no marketing digital, design gréfico, identidade visual, e fotografia.

FORMAGAO

2024 - Cursando EAD - Mestrado em Inovagéo - Escola ENEB de Barcelona - Espanha.
2024 - Pés-graduagdo em User Research Toronto School Management. - Canada.
2021 - Pés-graduagdo em Desenvolvimento de Apps Faculdade UNIBF

2021 - Pés-graduagdo em Marketing Digital Faculdade UNIBF.

2020 - Pés-graduagdo em Cybercrime Faculdade UNIBF.

2019 - MBA em Web Design Faculdade Alfa de Ensino.

2018 - MBA em Design de Produtos Faculdade Alfa de Ensino.

2013 - Bacharel em Design.

CURSOS / CERTIFICACOES
e Unicérnio Turma 11 # UX, Ul e Product Design (2021)
° Mentoria Notorious Design (2022)

e Design a Prova de Balas - Gabriel Silvestre (2023)

HABILIDADES
®  UXResearch, UX Strategy
e  Mapeamento de Experiéncias, UX Writing
e  fFrontend para Designers
e  Workshops e Sprint 2.0
e  Diamante Duplo, Design Thinking, Design System
e  Heurfsticas de Nielsen, Metodologia SMART

e  Ferramentas: Google Analytics, Adobe XD, Figma, Agile, Scrum, Lean UX.

IDIOMAS
e  Espanhol: Avancado
® |nglés: Intermediario

° Francés: Basico Interesses: Chinés, Russo, Alemao.
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