SCRIPT PHONG VAN CHI THANH - VTV4
- Ban tin thoi sw VTV4 vao luc 21h30 ngay 30/06/2023 —

1. Hién nay, rat nhiéu ban tré gen Z c¢6 xu hwéng lya chon mdt cong viéc theo 16i song minh
mong mudn va cé thé trai véi nganh hoc, khong con theo 16i mon hoc nganh gi ra 1am nganh
dé va sin sang tir bé nhitng cong viée trude day dwge coi 1a danh gia nhw béc si, ki su, gido
vién dé theo dudi dam mé. Chi nghi sao vé xu huéng nay?

>> Tra loi:

Gen Z (nhitng ban tré sinh tir nam 1997 tré vé sau) da va dang gia nhap ngudn nhan luc véi sb
luong ngay cang dong dao. La thé hé tré trung, ning dong, sang tao, giéi cong nghé, s hiru nhiéu
loi thé khac biét trong tu duy 1an hanh dong, va hura hen s€ tao nén nhiéu dot phé méi quan trong
ctia ngudn nhan luc Viét trong twong lai. Udc tinh dén nim 2030, trung binh cir 3 nguoi di lam
sé ¢6 1 dai dién Gen Z. So véi cac thé hé trudce thi cac ban Gen Z ctia chung ta c6 3 dic diém phai
nodi dén:

e Thi nhit - Poc lap trong suy nghi: Gen Z 13 thé hé tu tin va c6 tw duy ddc 1ap tir rit som.

e Thi hai - Tw do trong hanh ddng: “Thich la nhich”, Gen Z khong suy nghi nhiéu, ciing cha
lo ling qua murc, ctr thich thi 1am thoi.

e Thir ba — Rét nhiéu Hoai bio: Nhiéu Gen Z tu xay dung cho minh nhitng Muc tiéu c4 nhan
tir rat sém nhu: vé tai chinh — dau tw; Hoc tip & Phat trién; Mé rong cic mdi quan hé;
Trai nghi¢m thu vi, da dang; Cin bang cong viéc — cudc séng. ..

Thanh nghi 3 dac diém nay co su tac dong nhét dinh dén dinh hudng lya chon mot cong viée cua
Gen Z hién tai, c6 thé trdi véi nganh hoc, khong con theo 16i mon hoc nganh gi ra lam nganh do,
va san sang tir b6 nhitng cong viéc truyén thong dé theo dudi nhitng cong viéc ma Gen Z cho 1a
dam meé cua minh.

2. Phia cong ty cé thé dwa ra mot vai 50 liéu vé xu hwdng thay doi quan niém cong viéc nay cua
cac ban tré gen Z dwoge khong? Vay cac linh vire ma da s6 cac ban gen Z thuong lra chon dé
lam viéc la gi?

>> Tra loi:

Theo Két qua Khao Sat Thuong Hiéu Nha Tuyén Dung Hap Dan Nhit Véi Sinh Vién Viét Nam
2022 ctia Anphabe v6i khoang 13,700 sinh vién tir 120 truong dai hoc 10n trén toan qudc cho thay:

Gen Z 1a thé hé tw tin va c6 tw duy ddc Iap tir rat som. Cu thé, khi duoc hoi “Pdu la cde yéu té ¢é
tac dong dén dinh hudng nghé nghiép”, thi hau hét cac ban Gen Z cho rang yéu t6 Ca Nhén, bao
gdm S¢ thich cia téi (68%) va Nang lie ciia t6i (78%) moi cb tac dong tién quyét, hon han so véi
cac yéu té khac nhu Loi khuyén tir gia dinh, nguwoi than (23%) hay Tuw van tir thdy ¢é, nha truong
(24%).

Ngoai doc lap trong suy nghi, Gen Z luén huéng téi su tw do trong hanh ddng, tirc rat thich ty
1am, ty trai nghiém va khong thich bi nguoi 16n ap dit hay bo budc trong cac lwa chon truyén thng.



Pay ciing 1a 1y do khi lya chon nghé nghiép, ho c6 xu hwéng "mé" hon rat nhiéu so voi cac thé
hé trude. Ciing theo két qua Khao sat sinh vién 2022 ciia Anphabe vé cac lya chon “nghé nghiép
sau khi ra truong™:

C6 dén 32% Z coi mé san sang ddu quén cho cac cong ty Start-up hodc tw mé kinh doanh
riéng ludn.

8% thi cho rang “cha can di 1am cong ty, lam freelance ciing tt ma”

Khong chi “Mé khéi nghiép” hay “Thich tw do”, 14% thich lam viéc tai cac to chuc phi
loi nhuan, thé hién khuynh hudng 13 rang cua cac “nhd hoat dong xd hoi tirong lai”

Dbi voi cac ban tré lya chon di 1am toan thoi gian tai cac cong ty, thi ho cling khong qua
kén chon loai hinh doanh nghiép (Ti 1& Gen Z chon doanh nghiép da qudc gia va doanh
nghiép Viét tuong ung 1a 70% va 60%, khong qua khac biét)

Noi vé cac lua chon nghé nghiép, “Pdu la cdc linh viwe ma da sé cdc ban gen Z thwong lwa chon
dé lam vigc?”, Thanh cling mudn nhan manh mot vai xu hudéng dang ghi nhin vé su dich chuyén
Nganh HOT va Viéc HOT trong suy nghi cuia Gen Z.

C6 thé thdy ngay nay, dudi su tic dong cta cudc cach mang cong nghiép 4.0 va sy bung nd cua
cac nén tang mang xa hoi, nhitng nganh nghé méi vai tinh linh hoat, tré trung, ning dong va ty do

xuat hién ngdy cang nhiéu, thu hit su quan tim ngdy cang 16n cta cac ban tré. Co thé ké dén nhu:

xu hudng lam viée ty do (freelance);

streamer (nhitng nguoi phdt séng triee tiép cho ngwoi xem qua cdc nén tang online nhw
Facebook, Instagram, YouTube);

reviewer (nguoi danh gid, trai nghiém khi s dung mot san phcfm, dich vu...);

tiktoker (nguoi sir dung tiktok va sang tao vé ndi dung),

KOL affiliate (nguoi co swec anh huong trén mang xa hoi)...

Khac véi thoi Gen X chung ta ngay trudc nhdt ¥ - nhi Dwoc — tam dwoc Bach Khoa, thi theo khao
sat ctia Anphabe ciing chi ra Top 5 cac nganh nghé dwge Z yéu thich nhit ngay nay déu 1a nhimng
nganh méi, “bit trend”, don dau xu hudng.

Nganh Am thwe- Nghi dwéng von quen thudc v6i nhoém sinh vién lam thém

Nganh Qudng cdo/Truyén théng/Gidi tri ludn “chiém ngdi Vuong” trong long gidi tré bao
nam nay boi tinh chét “sang tao, d6i méi nhanh va co héi dugc giao tiép véi nhiéu nguoi”
van lu6n 1a nhimng gi Gen Z tim kiém va mong doi & méi truong lam viéc.

Ké dén 1a cac nganh Internet Thwong mai di¢n ti; Pdu tw tai chinh hay Bit dpng sin
ciing déu 1a nhimg nganh HOT ma céc anh chi 16n ¢6 kinh nghiém ciing phai lién tuc cap
nhat kién thirc dé bat kip xu hudng.

Ngoai ra, nganh hang ngo6i sao trudc day voi gen Y 1a nganh Hang tiéu dung nhanh thi
bay gid ciing tré nén kém hap dan hon trong mét gen Z.



3. Theo chi, ly do vi sao xu huwdng lwa chon cong viéc nay trong cac ban gen Z dang tré thanh
pho bién?

>> Tra 1oi:

Thanh nghi c6 rat nhiéu yéu t6 dan dén viéc lua chon nghé nghiép ctia Gen Z rat khac cac thé hé
truée. Bén canh 3 dic diém ciua Gen Z ma chung ta d3 noi dén 1a “Pdc 1ap trong suy nghi - Tu do
trong hanh dong - Nhiéu Hoai bio” thi mét trong nhimg 1y do 16n khac chinh 14 tir vin dé vé “Ap
luc dong trang lira”.

Ap lue ddng trang lia: Dudi géc nhin ciia cdc nha tam 1y, cam gidc thua kém, thiéu tw tin khi
thdy moi ngwoi xung quanh thanh cong hon dirgc goi la FOMO - Fear Of Missing Out (tam
dich la Néi so bi b6 15 co hoi). Thé hé nao cing co néi so FOMO, nhung khao sat cho thdy genZ

bi FOMO nhiéu nhit vi thuong xuyén lac tréi giita bién thong tin tir Mang xa hdi véi vé van hinh
danh Gen Z thanh céng “cé vé rat dé dang va nhanh chéng”.

Ciing vi 1y do nay ma ngay cang nhiéu Gen Z tim dén nhiing cong viéc dugc xem nhu 1a “thoi
thuong”, “dé thanh cong”, “dén dau xu hudng”, mang dén cho ho nhiéu trai nghiém va quan trong
hon 1 dugc TU DO lam chii cude doi minh, gidng nhu diéu ma thé hé tré Gen Z nay van ludn

hudng dén.

Tuy nhién dang sau vé ty tin va yéu thich ty do, thé hé Z van con gidi han vé mit kinh nghiém va
kha nhiéu suy nghi mau thudn. Khao sat ctia Anphabe ciing ghi nhan mét thyc té:
o Gen Z tw danh gid cao khd nang Chiu trach nhiém, nhung lai cho rang minh khong giéi
chiu ap luc cao. Trong khi do trach nhiém la ciing la mot loai ap lyc.
o Gen Z déanh gid cao ban théin vé thdi d6 Ham hoc héi nhiung ciing dong thoi danh gid thap
minh vé tinh Chii dgng.
o Khi gip khé, cac ban cho rang minh khéng ngai tim sw tro givip, nhung, ciing cho rang
minh khong thodi mdi voi sy phé binh.
Vi thé, viéc quan trong céac ban tré can 13 hiéu rd chinh minh dé bién khac biét va dam mé thanh
vu thé trong nghé nghiép.

4. Hién twong nay phan anh nhw thé nao cho trinh d9 phat trién tw duy ciia ngwdi tré Viét Nam?
Piéu nay anh huéng dén twong lai ngudn nhan lye Vigt Nam nhu thé nao?

>> Tra 10i:

Gen Z di va dang gia nhap ngudn nhan lyc Viét Nam véi sd lugng ngay cang dong dao. La thé hé
tré trung, ning dong, sang tao, gioi cong nghé, so hitu nhiéu loi thé khac biét trong tu duy 14n hanh
dong, va htra hen s€ tao nén nhiéu dot pha mdi quan trong cua nguén nhan lyc Viét trong tuong
lai.

Dé tranh roi vao vong luan quan cua “Ap lwc dong trang lira”, Ra doi dé bi roi da, mo nhiéu vé
méng ciing nhiéu, cd thém chéng chdn, thiéu kién dinh, ... thi cac ban Z cin tra 16i cho ban than
minh 3 ciu hoi ndi tai: muén lam gi, tao dong luc ra sao va hanh phuc thé nao. Hay nh¢ rﬁng
khong don thuan 1a kién thirc hay k¥ ning, ning lyc, ma Z can chuan bi cho minh kha ning van
dung toan bd nhitng gi minh cd, nhiing loi thé rat riéng, dé tao ra nhitng gié tri vuot trdi cho ban
than, gia dinh, doanh nghiép va cong dong.



THAM KHAO KHAC

#x*Vot 6 data tong hop dwoc tir preso EOC (2022) - TrendZetter Chi Thanh c6 thé lién hé linh
hoat chia sé thém:

Doc lap trong suy nghi: So vi cac thé trude, gen Z chuén bj cho su tu lap rat sém.

- 52% Gen Z d4 thyc tap hodc di 1am ngay tir khi con ngdi trén ghé nha trudng, trong d6 40%
bét dau ngay tir ndm I, nam II.

- C6dén91% gen Z ty tin biét rd minh THICH hoic KHONG THICH lam viéc trong linh vyc
nao.

Khi duoc hoi yéu t6 ndo quyét dinh dinh huéng nghé nghiép, gen Z s& wu tién nhat cac yéu té ca nhéan
nhu ndng lec ban than (78%) hay so thich ca nhan (68). Nguoi 16n vi thé d& bi “raria” khi Loi khuyén
tir gia dinh, nguoi than (23%) hay Tw van tir thdy c6, nha truong (24%) bay gio “khong ép phé” gi
lam.

Z khong thich bi nguoi 16n ap dat, mudn tim hiéu gi thi s& tu tim hiéu trudc “Khong biét thi hoi Google,
chua rd thi tra Youtube” vi Internet chinh 13 CHAN AI: Nguoi tré s& chu dong tim kiém cdc thong
tin nghé nghiép nay, sau d6 13 théng tin doanh nghiép 16i ti héi han anh chi di trude dé tu dinh hudng,
cudi ciing moéi 1a ae vin ba me.

Cic nganh nghé dwgc Z yéu thich rat “bat trend”, déu 14 nhiing nganh dang bing n6é ma cac anh chi
16n c6 kinh nghiém nhu chi Thanh day cling van phai lién tyc cap nhat kién thirc dé bat kip xu huéng.
Diém nhe Top 5 nganh nghé dugc Z yéu thich nhat: Ngoai nganh Am Thuc & Nghi dwéng thi von quen
thudc véi nhom sinh vién 1am thém, hodc nganh Qudng cdo, Truyén théng ludn thu hit ban tré boi tinh
sang tao, linh hoat, con ¢6 cac nganh Internet Thwong mai dién tie; Pau tw tai chinh hay BPS

Do déu la nhiing nganh dang hot, nén Z dén sau van co thé téi trudc, tai khong doi tudi nén cur tu tin
tién 1én cac em o1!!!

Tu do trong hanh déng: “Thich la nhich”, khéng suy nghi nhiéu, ciing cha lo ling qud.

- Thay vi cac cong ty da on dinh, 32% Z c&i mé tham gia cac cong ty Khoi Nghiép

- CO 161 7% Z chon lam Freelance hoac ty Kinh doanh luén ngay khi ra truong

- Z thich ¢6 nhiéu trai nghiém & co hoi TU DO lam chii doi minh. Cu thé, 47% s6 Gen Z cong
s& nghi viée vi 1y do 1a mudn tim kiém 1 ¢éng viéc TU DO HON vé gio gidc va dia diém lam
viéc.

- Khong qua kén chon loai hinh cong ty: 70% cac Z chon doanh nghiép MNC va 60% chon
doanh nghiép Viét, khong khéac biét may.

Hoai bio: Khi tot nghiép ra truong, cdc Z mo gi nhdt? Dwdi ddy la 5 muyc tiéu nghé nghiép chinh:

- Muc tiéu doc lap tai chinh: Muc lvong ky vong cua Z trung binh la 8.4 triéu / thang

- Muc tiéu dwoc Pao tao & Phat trién: 88% sinh vién khd gidi mong muon tré thanh nha quan
ly chi trong vong 2 nam

- Muc tiéu “Mé réng cdc moi quan hé”

- Muc tiéu “Trdi nghiém thu vi, da dang.



- Muc tiéu Can bang cong vi¢c — cudc song: gen Z cling muon co nhicu thoi gian riéng dé Tatua
v6i ban be, theo dudi nhitng thl vui ca nhan, néi chung la mot sy can bang rat c6 hoi huéng
boc Lap & Tu do

Déu hiéu ROT PA: Khéo sat voi cac ban Z ¢ RA POI (TB tt nghiép dugc 1-2 nam va di co cong
viéc chinh thirc toan thoi gian), chi Thanh thiy c6 nhiéu ddu hiéu ROI DA:

1. Nhay viéc nhiéu:

- 95% gen Z tin rang sau khi tt nghiép s& gin b6 voi cong viéc dau tién it nhat 1 nam. Thyc té
chi ¢6 38% lam duoc.

- 62% chc ban nhay viéc ngay nam déu tién.

2. Mo nhiéu nén vé méng nhiéu:
3 muc tiéu quan trong nhat Z mo khi di lam ciing chinh la 3 Iy do khién Z nghi viéc nhiéu nhat

- Ky vong mitc lwong & céng viéc dau tién la 8.4tr nhung thirc té, 65% Z nhdn mirc lwong ddu
tién khiém ton hon, dao ddng tir 4-8 triéu, chii yéu la mirc 6-7tr

- Gidc méng lén chike sép sau 2 nam: do sw chénh léch gitta cach Z tw danh gid minh va cach
cong ty ddnh gid vé nhitng gi Z lam dwoc, va chiu trach nhiém dwoc .

C6 1 s6 it chwong trinh Management Trainee dwa ra 161 hita vi tri Manager sau 2 ndm, nhung co hdi
do chép dung cho s rat rat it, ké ca 0,01% cdc ban siéu xudt sdc tring tuyén ciing con phu thudc vao
khad nang thé hién ciia cdc ban trong sudt hanh trinh nita => Khuyén cdc Z nén “diéu chinh” lai ky
vong cho thuc 1é hon.

3. Dinh kién va nhan mac cong sé.

D3 c6 nhiéu nghién ctru vé cai goi 1a hoi chimg “thuong dang thé hé”, mot thyc t& ma nha vin George
Orwelld di duc két bang mot cau thé nay “Nguwoi & thé hé nay luén hinh dung minh khén ngoan hon
thé hé truede, va sang suot hon thé hé sau.” Gen X khi méi di 1am c6 van dé v6i sép Baby Boomers va
sau d6 thi dung do voi linh gen Y. T6i luot gen Y gid 1én sép ciing cho rang cac bé Z méi vao cd van
dé. Thyc té thi thé hé ndo ma cha c6 diém manh, diém yéu riéng. Nén dé giam bét thyc trang 1a ngudn
nhan luc ludn ¢ bat 6n hoai do gen Z “dau cot song 13 nhay viéc” thi cac sép X & Y ¢6 thé th thay
d6i “cach lam sép” mot chit. Vay lam sao dé cac gen hang x6m dong vai Cheers Leader — “may tao
niém vui “ cho gen Z nay? => Khi Z thoai mai l& chinh minh va duoc lang nghe, chic chin cac ban ¢
thé lam céc sép bat ngd véi nhidu cach nghi sang tao va doc déo.

Ping sau vé tw tin, Z c6 khi nhiéu suy nghi mau thuiin: Z ty danh gia cao kha nang Chiju trdch

nhiém nhung lai cho rang minh khong gioi Chiu dp lwc cao; Z danh gid cao ban théan vé thai d Ham
hoc héi nhung ciing dong thoi danh gid thap minh vé tinh Chi dong; khi gdp khé Z cho rang minh
khéng ngai tim sw tro givip nhung lai cho rang minh khéng thodi mdi véi sw phé binh

Z chong chénh vi vénh chudn myc: Chuan muc gi bi vénh nay ?

- Vénh chudn mwc danh gid cong viéc: Cac Z danh gia cao viéc minh cé y tudng, va cong sirc
minh d4 bo ra, nhung cac sép s& can hon thé - sép danh gia e dya vao tinh kha thi cta y tudng
va két qua cudi ciing mang lai. (Thanh gio tay click cac diém khac — nhu trong slide)



- Vénh chudan muc vé thoi gian: Chi hiéu nhu cau Ngay & Ludn cta cac ban khi di quen thich
gi 1a 1am lién va can gi thi chi “mot cham 13 c¢6”. Nhung dé goi 1a chuyén mén thi can sy tich
lity dai va sau chir doc luét qua vai kién thire trén mang s& khong du. Nén moi thir déu can du
thoi gian dau tw (Ngay & luén >< Dai & Sau)

Chinh cai sy vénh vé chuan myc danh gia ban than va vénh vé ky vong thoi gian khién nhiéu ban Z ra
truong di 1am bi “vd mong” voi su khac biét vé luong hay téc do thing tién. Nén dé bot “chong chénh”,
thi nén ky vong thyc té hon nha Z oi.

Chia sé vai Z bi kip cho doanh nghiép:

- Cdc bé thich Ngay & Ludn, vdy sép ciing can phdn hoi nhanh va cdi gi tot thi khen luén cho
né néng sot
- Véi gio la thoi dai 4.0 roi, truyén théng & tiwong tdc voi gidi tré ciing can theo xu hwdng maoi.
- Va thay vi giao 1 di dn dai hoi dé khién cdc ban ngdp, chia thanh cac phan nhé - bite-site
(“vira an” théi) dé cé thé kém cdp thuwong xuyén
Hay tin Z & nhitng vién ngoc thé day tiém ndang ma céng ty can nhanh chan mai diia ciing nhw dau tw
dé thich img thi sé la nguoi thang cudc trong cudc chién nhan tai tré dang dién ra vé cing manh mé.

Ap lwe dong trang Iea: Duéi géc nhin ciia cac nha tam 1y, cam gidc thua kém, thiéu tw tin khi thiy
moi ngwoi xung quanh thanh céng hon duwoc goi la FOMO - Fear Of Missing Out (tam dich la Noi
so bi b6 16 co hdi). Thé hé ndo ciing ¢6 néi so FOMO, nhung khdo sdt cho thdy gen Z bi FOMO
nhiéu nhat vi thiong xuyén lac tréi giita bién théng tin tir MXH véi vé van hinh anh thanh cong “cé

vé rdt dé dang va nhanh chéng”. Hé FOMO la cdc Z lai ¢6 xu hwéng cam tinh, bi “dirng niii nay
tréng niii no”’ va tir dp liec phai nhay viéc dé chay theo nhitng cdi béng “cé vieon bén xanh hon”.

Cong thire CHON NGHE THONG MINH = CAI XA HOQI CAN + CAI MINH GIOI + CAI
MINH THICH (3 hinh tron, phan giao & giita lam hiéu ung bay 1én, bay 1én)

Nha tuyén dung chi tuyén ai ¢é ndang luc ho cdn nén cdc Z phai biét doanh nghiép can gi ¢ nguoi
lao dong

Nha tuyén dung tdt nhién tra lwong cao hon cho ban giéi hon, nén Z can biét loi thé canh tranh ciia
minh nam ¢ ddu

Va trong nhitng gi doanh nghiép can va Z gidi, néu dwoc lam cdi e thich thi tuyét qud. Sw yéu thich
sé gitip 7 theo dudi cong viéc dai lau va vieot qua nhitng thach thiee nhe nhang hon

Cac nha tuvén dung dang tim kiém nhirng kv nang gi ¢ nhirng ngwoi di lam tré?

Danh sach 20 k¥ ning ma cic Doanh Nghiép quan tim nhat, chia lam 5 nhém 1a nhom Ky ning cin
ban, nhom Truyén théng twong tic, nhom Phan tich giai quyét vin dé, nhom Quan tri lam viée
nhém va nhom Quan tri ban than. Trong d6 c6 1 sb k¥ ning mdi ma cac doanh nghiép dang rat wu
tién, cac Z luu y thém nha

- K¥ ning Hiéu biét van dung s liéu

- K§ ning Nidm bét cong cu k¥ thuat sd

- Nhay bén véi kinh doanh

- Quan tri cam xuc ban than (cai nay Z yéu)

- Quan trj cang thang (c4i nay ciing kha kho véi Z)



- Kha nang lam viéc da nhiém

Tuy nhién, do tu tin ctia Z ddi v6i cac k§ nang trén thap bat ngd. Cao nhét 1a nhém K§ ning Quan tri
ban than ciing chi c6 46% céc ban tu tin. Nguyén nhan duoc cho 13 vi Z chua biét cac doanh nghiép
can gi, nén khi ngdi ghé nha truong Z du tu nhiéu dé gioi 1én.

Loi khuyén: Z oi ra doi dirng so khé. Hiy nim long cic nguyén tic sau!
Thiy kho ma chay, thi khé khin s& bam dudi cac em tir cong ty ndy sang cong ty khac.

Hay nhin mdi thach thach nhu 1 cht ci4 map dinh tin cong minh, tyi em cr géng suc tong thing
vao, thi s& thiy no ciing khéng qua dang so nhu minh nghi dau.

Va yén tam la bén cac Z luon c6 s€p va dong nghiép nira ma, cho nao kho qué nhat dinh sé duogc
quang phao cuu

Khi khong 1én Facebook, hay Instagram ma thdy ban bé khoe hinh sang chanh, ké chuyén cong viéc
ngon lanh thi do6 1a ho dang “khoe ra” cac canh dai ctia hg, con minh nhin nhiing hinh d6 khi dang
stress, budn buc gi do, thi rat dé roi vao cai b?ly la so sanh canh ngfm ciia minh v6i canh dai cua nguoi
ra & ma bi ty ti va hoang mang v&i nhitng gi minh dang c6. C6 biét dau ai ma cha c6 luc ngan lac dai.
Thé nén, chi mudn giri gim nhe 1a trong hoan canh ndo, cac Z ctr nhac minh tinh tio hon chut, chiu
dang mot chut, va kién cwomg hon mét chut ... thi ndi so FOMO véi cam giac thua kém ban bé, sg
mat co hoi s& giam han. Thay vao d6 13 cam giac tu tin va tap trung hon cho bat ky con duong nao ma
Z dang chon.

Ciu héi: Ngay nay, quan niém vé cong viéc ciia gen Z di khong con nhw xwa. Ho sin sang tir bo
nhirng dinh huwéng nghé nghiép ban diu, hoic nhirng cong viéc dwge cho la danh gia pho bién
nhw IT, gido vién, ké toan... va di tim nhirng cong viéc mao hiém hon, thir thach ban than hon.
Duéi goc do chuyén gia, chi ly gii hién twong nay nhu thé nao? (c6 thé dwa ra mot vai so liéu cu
the)

>> Tra loi:

Gen Z (nhitng ban tré sinh tir nam 1997 tré vé sau) da va dang gia nhap ngudn nhén lyc véi sd lugng
ngay cang dong dao. La thé hé tré trung, ning dong, sang tao, gioi cong nghé, sé hiru nhiéu loi thé
khac biét trong tu duy 1an hanh dong, va htra hen s& tao nén nhiéu dot pha méi quan trong ctia nguon
nhan Iyc Viét trong twong lai. Udc tinh dén nam 2030, trung binh ctr 3 nguoi di 1am sé& ¢6 1 dai di¢n
Gen Z.

Két qua Khao Sat Thuong Hiéu Nha Tuyén Dung Hap Dan Nhat Vi Sinh Vién Viét Nam 2022 ciia
Anphabe véi khoang 13,700 sinh vién tir 120 truong dai hoc 10n trén toan qudc cho thdy Gen Z 1a thé
hé tr tin va co tw duy ddc 1ap tir rit som. Cu thé, khi duoc hoi “Pdu la cdc yéu té ¢6 tac dong dén
dinh hirdng nghé nghiép”, thi hau hét cac ban Gen Z cho rang yéu té6 Ca Nhan, bao gdm S6 thich ciia
16i (68%) va Ning liec ciia t6i (78%) méi c6 tac dong tién quyét, hon hin cac yéu td khac Loi khuyén
tir gia dinh, nguoi than (23%) hay Tw van tir thdy cé, nha trieong (24%).

Ngoai doc 1ap trong suy nghi, Gen Z ludn hudng téi sy tw do trong hanh ddng, tic rat thich ty 1am,
tur trai nghiém va khong thich bi ngudi 16n ap dit hay bo budc trong cac lya chon truyén théng. Day
cling 14 1y do khi Iya chon nghé nghiép, ho c6 xu hwéng "mé" hon nhiéu so véi cac thé hé trude.



Ciing theo két qua Khao sat sinh vién 2022 ctia Anphabe vé cac lya chon “nghé nghiép sau khi ra
truong”:

e (C6dén 32% Z coi mo sin sang dau quan cho cac cong ty Start-up hodc ty md kinh doanh riéng
ludn.
e 8% thi cho rang “cha can di 1am cong ty, 1am freelance ciing tt ma”

e Khong chi “Mé khoi nghiép” hay “Thich tir do”, 14% thich 1am viéc tai cac to chirc phi loi
nhuén, thé hién khuynh huéng 16 rang cua cac “nha hoat dong xa hoi twong lai”

o DGi vai cac ban tré Iya chon di 1am toan thoi gian tai cac cong ty, ho khong qua kén chon loai
hinh doanh nghiép (Ti 1& Gen Z chon doanh nghiép da qudc gia va doanh nghiép Viét twong tng
1a 70% va 60%, khong qua khac bigt)

Noi vé cac Iwa chon nghé nghiép, “Pdu méi la xu hiedng nghé nghiép dang mo wéc cia cdc ban Gen
Z hién tqi?”, Thanh ciing mudn nhan manh mot vai xu huéng dang ghi nhan vé sy dich chuyén Nganh
HOT va Viéc HOT trong suy nghi cuia Gen Z.

C6 thé thay ngay nay, dudi su tac dong ciia cudc cach mang cong nghiép 4.0 va sy bung nd cua cac
nén tang mang xa hoi, nhitng nganh nghé mai véi tinh linh hoat, tré trung, ning dong va tu do xuét
hién ngay cang nhiéu, thu hut sy quan tim ngay cang 16n clia cac ban tré. C6 thé ké dén nhu: xu huéng
1am viéc tu do (freelance); streamer (nhitng nguoi phdt song triec tiép cho ngudi xem qua cdc nén tang
online nhu Facebook, Instagram, YouTube); reviewer (nguoi danh gid, trai nghiém khi sw dung mot
san pham, dich vu...); tiktoker (nguwoi sir dung tiktok va sang tao vé néi dung), KOL affiliate (nguoi c6
stkc dnh hwong trén mang xd hoi) ... Song song d6, chung ta ciing s& ching kién sy tut hau cta nhiing
nganh nghé truyén thong, khong bat kip xu hudng va kho dap ung nhu cau ciia xa hoi.

Khac véi thoi Gen X chiing ta la nhét Y - nhi Dugc — tam duoc BK, khao sat cua Anphabe cling chi ra
Top 5 cic nganh nghé dwgc Z yéu thich nhit ngiy nay déu 1a nhimg nganh méi, “bat trend”, don
dau xu hudéng. Ngoai nganh Am thuwe- Nghi dwong von quen thudc vi nhom sinh vién lam thém, thi
nganh Qudng cdo/Truyén thong/Gidi tri luon “chiém ngdi Vuong” trong 1ong gidi tré bao nam nay
bdi tinh chat “sang tao, d6i m&i nhanh va co hoi duge giao tiép v6i nhiéu ngudi” van ludn 1a nhitng gi
Gen Z tim kiém va mong doi & méi trudng lam viéc. Ké dén 1a cac nganh Internet Thwong mai dién
tir; Ddu tw tai chinh hay Bt déng sdn ciing déu 1a nhing nganh HOT ma céc anh chj 16n ¢6 kinh
nghiém ciing phai lién tuc cap nhat kién thirc dé bat kip xu huéng. Ngoai ra, nganh hang ngdi sao trudc
day voi gen Y 14 nganh Hang tiéu dung nhanh thi by gio cling tré nén kém hap dan hon trong mat
gen Z.

Vay “Sw thay déi ndy c¢é dnh hwéng dén viéc hwéng nghiép va lwa chon cong viéc ciia Gen Z khong?
C6 khdc vdi cdc thé hé truée hay khéng?”. Chic chin khong chi 1a CO ma 1a KHAC RAT NHIEU.
Vi tinh céach cta cac ban tré Gen Z nhu Thanh da chia sé bén trén, thi viéc ho ¢6 nhitng dinh hudng
Ira chon sy nghiép khac véi cac thé hé trude ciing 1a diéu d& hiéu. Nhimng cong viée thoi thugng, don
dau xu huéng ndy mang dén cho ho nhiéu trai nghiém va quan trong hon 1a duoc TU DO lam chii
cudc doi minh, giéng nhu diéu ma thé hé tré Gen Z nay van luon hudéng dén.

Tuy nhién dﬁng sau vé tu tin va yéu thich tu do, thé hé Z van con gidi han vé mat kinh nghiém va kha
nhiéu suy nghi mau thuan. Khao sét cua Anphabe ciing ghi nhan mdt thuc té: Gen Z tw déanh gid cao
kha nang Chiu trdch nhigm, nhung lai cho rang minh khéng giéi chiu ap lwc cao. Trong khi dé tréch



nhiém la ciing la mét loai ép lwc. Gen Z ddanh gid cao ban thdn vé thdi do Ham hoc héi nhung ciing
dong thoi danh gid thap minh vé tinh Chii déng. Khi gdp kho, cdc ban cho rang minh khéng ngai tim
sw tro gillp, nhing, ciing cho rang minh khéng thodi mdi véi sw phé binh.

Vi thé, viéc quan trong cac ban tré can 14 hiéu rd chinh minh dé bién khac biét thanh wu thé trong nghé
nghi¢p.

Dé tranh roi vao vong ludn quin cua viée “ca thém chong chan”, thiéu kién dinh va hoang mang vé
dinh hudng nghé nghiép, cac ban tré cAn tra 101 cho 3 cAu héi nodi tai: mudn lam gi, tao dong lyc ra sao
va hanh phiic thé ndo. Hay nhé rang khong don thuan 1a kién thire hay k¥ ning, ning luc, ban can kha
nang van dung toan bg nhiing gi minh co détaora nhiing gia tri vuot trdi cho ban than, gia dinh, doanh
nghiép va cong dong.




