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Jesli szukasz sposobu na wzmocnienie swojej swoich dziatan biznesowych na poziomie lokalnym,

to potrzebujesz sprawdzonych strategii dziatania. Dzis poznasz kilka sposobow, ktore pomogg Ci
zbudowac silne wiezi z lokalnymi klientami. Tym razem z pomoc3a przychodzg Social Media -

niezawodne narzedzie w rekach kazdego przedsiebiorcy.

Strategia budowania zaangazowane]
spotecznosci

Jezeli interesujg Cie szersze dziatania marketingowe i promocyjne dla firmy, koniecznie zajrzyj

tutaj: https://pragmago.tech/porada/jak-skutecznie-promowac-firme-na-rynku-lokalnym-w-

internecie-i-offline/ . A jezeli chodzi o Social Media - ponizej sktadowe strategii, ktéra pozwoli

Twojej firmie sta¢ sie integralng czescia lokalnego ekosystemu.

« Okresl sie i utrzymuj spojny wizerunek. To klucz do budowania rozpoznawalnosci i zaufania
wsrod klientow. Tresci, grafiki i ton komunikacji powinny by¢ zgodne z warto$ciami i misja firmy.

« Badz autentyczny. Konsumenci, a zwtaszcza mtode pokolenie dostrzegaja fatsz i niespojnosci na
kilometr. Pokaz siebie przez pryzmat firmy. Méw o wartosciach, o genezie firmy. Pokazuj jak
dziatasz i tworzysz. Nie boj sie mowic o btedach. To zwiekszy Twojg wiarygodnosc i przyciagnie

klientow. Insta Stories pomogag

« Wymyslaj lokalne wydarzenia i inicjatywy (zwiazane z Twoja dziatalnoscig) i zapraszaj na nie
swojg spotecznosc. Np. popotudnie z kawa, spotkania czytelnicze, jak zrobic pizze, niedzielne

filcowanie. Mozliwosci promocji jest duzo =

« Wspominaj tez o innych (niekonkurencyjnych) dziatalnosciach lokalnych. Moze to obejmowac
wydarzenia, sukcesy mieszkancow, inicjatywy charytatywne i wiele innych. Budujesz w ten
sposob relacje. Dziata tez prawo wzajemnosci. Moze sasiad, ktory prowadzi obok kawiarnie,
zareklamuje Twoje dodatki do wystroju wnetrz, czy swiece sojowe? Staraj sie dostrzegac takie

mozliwosci.

« Badz aktywny na kilku platformach. Facebook, Instagram, Tik Tok, Pinterest. Kazda z platform

ma inne grono odbiorcéw i daje coraz szersze mozliwosci dziatania. Wykorzystuj je

maksymalnie.

« Tworz tresci w roznych formatach. Obecnie kroluje video, ale tresc jest bardzo wazna. Podejdz
powaznie do tworzenia atrakcyjnego, zréznicowanego contentu. Jezeli nie czujesz sie na sitach

to nic. Zlec to profesjonaliscie.

« Jesli Twoi klienci angazuja sie w Twoje tresci, odwdziecz sie tym samym. Odpowiadaj na
komentarze, stuchaj opinii, czy podziekuj za sugestie. To pokazuje, ze doceniasz ich

Zaangazowanie. Zadawaj pytania, wciggaj w konwersacje. Feedback w biznesie jest bezcenny.
« Organizuj quizy, testy, ankiety. To sprawdzone sposoby na interakcje.

« Grupy spotecznosciowe to doskonate miejsce do bezposredniej interakcji z lokalna
spotecznoscia. Dotgcz do otwartych grup zwigzanych z Twojg branzg lub zatdéz wiasng
zamknietg grupe, w ktdérej bedzie mozna dyskutowacé na tematy zwigzane z Twojg branzg. Jezeli

twoje tresci beda przydatne i interesujgce spotecznosc wokot Ciebie zbuduje sie sama =

« Dziataj regularnie. Stworz plan postow i trzymaj sie go. Regularnosé publikacji to podstawa jezeli
chcesz zdoby¢ i utrzymac lojalnych obserwatorow/klientéw. Czeste, cykliczne posty dowodzg,

ze Twoja firma jest aktywna i zainteresowana zyciem lokalnym.

« Wspotpraca z influencerami moze byc poteznym narzedziem w budowaniu spotecznosci. Razem
mozna organizowac wydarzenia, konkursy lub kampanie, ktore angazujg lokalnych mieszkancow.

Wspottworzenie tresci pozwala na rozszerzenie zasiegu i zainteresowania spotecznosci lokalnej.

Podazajac za tymi wskazowkami, zbudujesz nie tylko spotecznosc, ale takze sprawdzong marke
lokalng. Pamietaj, ze kazdy lajk, komentarz | udostepnienie to nie tylko cyfry na ekranie, ale
prawdziwe relacje, ktore ksztattuja historie Twojego biznesu. Dziataj z zaangazowaniem w SoMe a
otworzysz drzwi do nowych mozliwosci, nie tylko dla Twojej firmy, ale takze dla spotecznosci w

najblizszej okolicy.
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