
Alicia Criado
Soy una persona que disfruta trabajando en compañía. Me 
desenvuelvo en muchos ambientes distintos, mostrando 
capacidad de adaptación y el sincero objetivo de hacer las cosas  
bien. Presto atención a los detalles en todo lo que hago. Sé cómo 
comunicarme y transmitir con el tono deseado. Cuento con 
grandes dotes de creatividad y especial empatía hacia los 
demás.

2022 Escuela Arte Granada

Técnico Superior en Marketing Digital y Social Media
2018 IES Vega de Mijas

Diseño de Aplicaciones Web (1er año)
Licenciatura en Psicología

2016 Universidad de Málaga

Social Media Manager Independiente

Escritora Panorama Hispánico | Junio 2022 - Actualmente

 Gestión integral cuenta profesional literaria: Estrategia, Planificación, 
Diseño digital, Edición de video, Ejecución, Revisión, Evaluación.

Prácticas Marketing Digital

CitySEM | Julio 2022 - Agosto 2022

 Copy para RRSS, Artículos optimizados para SEO, Wordpress, 
Planificación, Diseño digital, Google My Business.

Agente de Social Media

Conduent (Google) Poole, UK | Septiembre 2020 - Agosto 
2021

 Atención al cliente y servicio técnico a través de RRSS para Google 
(Twitter, Play Store, Apple Store, otros).

Soporte Técnico

Conduent (Google) Poole, UK | Marzo 2020 - Septiembre 
2020

 Atención al cliente y servicio técnico a través de chat y email para 
Google.

Copywriter Creativa
anaacriadom@gmail.com

+34 603031444

AliciaCriadoM
@cosmowriting
aliciacriado.portfolial.com

Creación de contenido

Redacción publicitaria

Gestión de RRSS

SEO

Gestión de Ecommerce

Creatividad

Resolutividad

Empatía y mediación

Trabajo en equipo

Experiencia internacional

Figma

Chat GPT

Microsoft Office

Google Workspace

Notion

Metricool

Screaming Frog

Yoast

Wordpress

Google Keyword Planner

Facebook Business Manager

Hootsuite

Español
Nativo

Inglés
Avanzado


