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Presidente da CP Brasil confere avanços em
segurança nas operações

Na última semana, Riccardo Ricci, presidente da Colgate-Palmolive
Brasil, visitou o BR SOC (Security Operations Center) na unidade
Imigrantes, o primeiro centro de operações de segurança da nossa
companhia no mundo.

Na visita, Riccardo conheceu os avanços nas áreas de segurança das
operações, tecnologia de câmeras, combate ao roubo de carga,
prevenção de perdas e inteligência estratégica. Ele também
acompanhou de perto as metodologias aplicadas para geração de
conhecimento, como a análise de incidentes e o estudo detalhado de
dados no Domo, plataforma analítica que apoia a área para decisões
mais assertivas e baseadas em dados.

Inaugurado em fevereiro de 2024, o BR SOC celebra 10 meses de
operação com significativos progressos e resultados, segundo Diego
Serpa, líder da área de Global Security na CP Brasil.


