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HORA DO

M PARCERIA COM A ROCK CONTENT,
O PROJETO COLUNISTA EBRADI

m aluno de uma
universidade, escola ou
curso pode chegar ao
patamar de ensinar em vez de s
aprender? Em tempos em que a
informacéo é cada vez mais acessivel,
por conta da web, essa é uma realidade
concreta e que pode ser aproveitada
estrategicamente. Alunos que escrevem
para a coluna da propria instituicao
do ensino e ainda recebem por isso
é arealidade da EBRAD], escola

especializada em Direito e uma das mais

O ponto de partida aconteceu em
janeiro de 2019, quando a escola decidiu
que a Rock Content poderia ajuda-la
a planejar e executar uma estratégia
inbound eficaz, baseada em Marketing
de Conteudo. O objetivo inicial era

simples e muito bem-definido pela

equipe de Marketing Digital da EBRADI,

com foco em contetdos de atracao,
gerando leads e, na sequéncia desse
fluxo, conseguir conversoes em
diversos niveis.

Em conjunto, as duas empresas
pensaram em uma estratégia
especificamente adequada para o setor
de educacéo. Nesse momento nasceu o
projeto Colunista EBRADI, um grande
case de sucesso. Alunos que, com a
expertise e conhecimento de causa,
fruto do ensino na instituicao,
se tornariam, além de especialistas,

uma verdadeira propaganda positiva.

rockcontent

A L U N 0 CONVOCOU MAIS DE 10 MIL ALUNOS respeitadas em todo o Brasil. A ideia
PARA SE CANDIDATAREM AO POSTO DE fol inverter os papéis, mas com uma Alideia foi inverter os papéis, mas com
REDATOR DA INSTITUICAO DE ENSINO| estratégia digital de plano de fundo uma estrategia digital de plano de fundo
E N S I N A R Iwuito berm-conceituada e executada. muito bem-conceituada e executada

Por Kellison Ferreira
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A EBRADI soube fazer a escolha
certa, na hora certa, enquanto a
Rock Content preparou por meses a
ideia que deu origem ao projeto que
seleciona alunos da instituicao para se
transformarem em redatores da escola
de Direito. Na pratica, os proprios
estudantes se tornam responsaveis
pelos posts da estratégia de Marketing
de Conteudo. Nesse cendrio, ha ganhos
de diversas perspectivas, que vao desde
a consolidacdo da estratégia de atracdo
até o fortalecimento da imagem da
escola, que certifica sua competéncia em
capacitar especialistas em Direito.

Para dar vida a esse projeto foi
necessdrio fortalecer ainda mais a
relacdo de confianca entre EBRADI e
Rock Content. A instituicdo percebeu
que, ao longo da prestacdo de servicos,
a empresa de Minas Gerais teve a
preocupacdo de se aprofundar no
universo de educacao e também
compreender as necessidades da
EBRADI. Isso permitiu entender a
competitividade do mercado e fazer
uma escolha tatica para atracao de leads. Transformar alunos em redatores da

coluna da proépria instituicao de ensino

foi um movimento muito planejado.
Os proprios
estudantes se tornam
responsaveis pelos
posts da estratégia de
Marketing
de Conteldo Inicialmente, ela estruturou de que

Quem esteve a frente do processo
de implementacéo junto a EBRADI
foi Marina Diniz, do time de

consultoria da Rock Content.

maneira esse trabalho seria feito.
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Sendo assim, de forma didatica, ela

pensou no projeto do Colunista EBRADI
em sete etapas: apresentacéo da
idealizacdo a instituicao, construcao da
persona, desenvolvimento das landing
pages de atracao dos alunos, alinhamento
de estratégia, estruturacao do fluxo de
nutricao, automacao dos disparos por
e-mail e divulgagdo da campanha.
Marina comandou a execuc¢ao do
Colunista EBRADI e teve de maio
a julho de 2019 para garantir que

essas etapas fossem conduzidas.

Os alunos deveriam se transformar em
leads, para entao passar por um grande
processo de afunilamento que, ao final,

geraria 3 redatores.

Estratégia favoravel
atodos

Todo esse trabalho de estruturacao
e de divulgacao foi feito apoiado em
bases bem solidas. A ideia era gerar um
cenéario de ganha-ganha, com EBRADI
e alunos saindo satisfeitos. Para a base
de estudantes, existe a visibilidade
profissional, j& que eles se tornam
redatores de uma importante coluna
em que falam sobre o que aprendem,
além de gerar renda extra, uma vez que
atuam como freelancers. Escrever da
aos alunos o status de autoridade nos
assuntos dos quais produzem conteudo,
algo que o mercado preza bastante.

A EBRADI ganhou em diversas
perspectivas. Primeiramente,
a instituicao teve a oportunidade de
mostrar que prepara seus alunos para
serem especialistas, afinal, é preciso
confiar no nivel de ensino para
torna-los colunistas do blog da escola.
Além disso, a retencéo de alunos
também ¢é um ponto importante, algo
que acontece por diversos motivos,
como a oferta da renda extra e a
oportunidade de seguir estudando
em uma instituicao segura de

sua qualificacao.

rockcontent

37



@ | CASE DE SUCESSO

Outro ponto importante é a
atratividade no mercado. Reter alunos
é fundamental, mas conquistar novos
mantém a EBRADI sempre liderando
o segmento. Uma das ideias da Rock
Content para propor o Colunista
EBRADI foi a possibilidade de gerar
a percepcao de que a instituicao
é totalmente engajada com o
desenvolvimento do estudante.

O projeto é, acima de tudo, uma
chance estendida de aprendizado,
uma experiéncia voltada aos novos
modelos de trabalho e uma chance de
fortalecimento do curriculo de quem
busca uma posicao ou quer evoluir
no mercado.

A EBRADI tem entre seus pilares
de ensino do curso de pés-graduacao o
foco na pratica profissional.

Nesse estagio, alunos estdo em busca
de qualificagao que os preparem para se

desenvolverem dentro da profissao.

Alinstituicdo é totalmente engajada com
o desenvolvimento do estudante

Para isso, € necessario se valer de
conhecimento de causa, ou seja, de
quem faz parte do mercado de trabalho
e tem vivéncia profissional que pode ser
convertida em ensino qualificado para
esses alunos.

Em meio a essa necessidade de uma
graduacao pratica, o Colunista EBRADI
foi uma ideia que veio ao encontro
das bases de ensino da instituicao.

Ao escrever para a coluna da escola, o
aluno consegue também se especializar
como redator na area de Direito.

Para a EBRAD], o projeto é mais uma
forma de inserir estudantes no mercado
juridico com ampla formacgao

e qualificagao.

Em meio a toda essa possibilidade
de vantagens aos envolvidos, uma
das preocupagoes da Rock Content
era manter a qualidade do conteudo
produzido pelos redatores selecionados.
Por isso, a empresa aplicou seus critérios
de selecao nos mesmos moldes em
que é feito com sua Rede de Talentos.

O Colunista EBRADI contou com 84
alunos certificados em Producéo de
Conteudo para Web no préprio curso da
Rock University, para entao chegar aos

3 selecionados.
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¥ O Colunista EBRADI
TE,
inscritos no projeto
Alunos?egiﬁcados
em Producao de
conteudo para 63
Web pela Redacoes enviadas
Rock Content por alunos EBRADI 3
Alunos aprovados
para producao
de contetdo
Resultados de
Quando os produtores estavam
prontos, era hora de colocar a mao deStaque
na massa, e foi nesse momento que Retencao de clientes, valorizacao de
entrou o time de Customer Success da marca, aumento de competitividade
Rock Content — Juliano Perdigao, que no mercado, captacio de novos leads
ja gerenciava o projeto da EBRADI, e conversoes. A andlise do Colunista
foi responsavel por garantir o fluxo de EBRADI na perspectiva de uma
conteudos e, principalmente, estratégia de Marketing de Conteudo é
a qualidade do que seria produzido extremamente satisfatéria. Os resultados
pelos redatores e postado na coluna da campanha foram precisos e ficaram
da empresa: “Todos os alunos dentro do esperado para a instituicéo.
selecionados foram avaliados pelos Mais do que manter seu fluxo de
mesmos critérios dos redatores da conteudos para a coluna, a EBRADI
Rock Content. Temos um padrao de conseguiu usar essa campanha para
escrita que precisa ser seguido para trabalhar diversos objetivos importantes
que a performance dos conteudos seja dentro de seu planejamento de
mantida’, explica. Marketing no ano de 2019.
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Colocamos a expectativa Id no alto. Mais do que
0 numero de aprovados, o sucesso do projeto se
dd pelo numero de advogados que se mostraram
capazes de desenvolver novas habilidades —

Otello Neto

O Colunista EBRADI pode ser visto
como um recurso adicional que ajudou
a potencializar consideravelmente a
estratégia de forma geral, percep¢ao
que também foi concreta para o time
de Marketing da propria instituicdo.
Otello Neto, Head de Sucesso do Cliente,
Marketing e Negocios da EBRADI e
HSM University, afirma que desde
o inicio entendeu que a campanha
era uma forma de incentivar o
desenvolvimento de novas habilidades
do mundo digital.

Com base nos numeros, mais
especificamente as 63 redacoes enviadas
pelos alunos, Otello faz uma avaliacao
positiva e acredita que o projeto foi ao
encontro do que a EBRADI esperava:

“Colocamos a expectativa 14 no alto.
Mais do que o nimero de aprovados,

o sucesso do projeto se da pelo numero
de advogados que se mostraram capazes

de desenvolver novas habilidades”.

Na avaliacao interna da EBRADI,
liderada pelo seu time de Marketing,
a parceria com a Rock Content na
conducao desse projeto foi a chave
para que ele alcancasse ndo so6 bons
numeros, mas o desenvolvimento do
nome da instituicao. Questionado sobre
0 que motivou o voto de confianga
na startup, Otello foi direto ao eleger
“o acompanhamento constante e o
entendimento adquirido sobre nosso
negocio, além do interesse em conduzir
a EBRADI ao sucesso na campanha”.

Com o fim da campanha e a selecao
dos trés colunistas, a producao de
conteudo ja esta a todo vapor. Eles tém
seguido o fluxo de conteudos que a Rock
Content planejou para a EBRADI, o que
garante um trabalho estratégico.

O mais animador para os envolvidos é
o fato de que essa foi apenas a primeira
edicao do projeto. A segunda leva de
colunistas serd selecionada em 2020.
Em uma ponta, est4 a oportunidade
de outros estudantes desenvolverem
seus conhecimentos, ganharem
reconhecimento e construirem uma
carreira solida, qualificada e concreta;
naoutra, a EBRADI segue com uma
estratégia de conteudo solida e que

alcanca metas de destaque. @
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