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Pesan Layanan Homecare
Covid-19 Test Klinikgo

Bebas Tentukan Jam
Kedatangan Perawat

Pesan Sekarang

0811-4100-920

Rationale:

Pemilihan kata dalam copy di atas adalah karena
salab satu pertanyaan yang sering ditanyakan
oleh customer Klinikgo adalah apakah bisa
datang di jam yang mereka tentukan.

N

Pastikan Diri Bebas
Covid-19 Sebelum Ketemu
Nenek di Rumah

Pesan Homecare
Swab Test Sekarang

0811-4100-920

vww klini kgo.com

Rationale:

Banyak keluarga yang tidak bisa atau
menghindari bertemu dengan kakek & nenek
karena takut mereka terpapar Covid-19. Maka
dari itu sebelum bertemu kakek dan nenek
sebaiknya lakukan swab test di Klinikgo agar
tidak perlu khawatir nenek terpapar Covid-19.

Swab Test Nyaman
Tanpa Sakit

Pakai Panbio™ Antigen Nasal
(Cocok untuk Penderita Sinusitis)

Pesan Sekarang
+62 811-4100-920 ©

www.klinikgo.com

Rationale:

Copy di atas saya pilih dengan tujuan untuk
menggaet para penderita sinusitis yang masih
takut untuk melakukan swab test karena rasa
sakit pada hidung saat mereka melakukan swab
test.




N

{4 Swab Test di Klinik
. Langsung Datang
- - — Tanpa Harus Reservasi
Hanya di Klinik Gomedika by Klinikgo

O Ruke Emerald AA-1/7, Jalan Jombang Hm No. 7,
Pondok Aren, Tangerang Selatan, Banten 15227

www.klinikgo.com

Rationale:

Karena banyak customer yang bertanya pada CS
kami apakah harus reservasi terlebih dahulu jika
ingin swab dengan layanan Walk In Clinic, maka
saya pun memilih copy di atas untuk
menjelaskan bahwa layanan Walk In Clinic tidak
perlu reservasi untuk dapat dilayani.

N

Swab Test Nggak Perlu
Turun dari Mobil

Booking Sekarang!

+62 811-4100-920 ©

www.klinikgo.com 444 swipe

Rationale:

Pemilihan Copy di atas dilakukaj untuk
menenangkan customer bahwasannya swab test
bisa dilakukan dari mobil, sehingga mereka
pun tidak perlu turun dari mobil dan terkena
risiko terpapar Covid-19 akibat bertemu
banyak orang di faskes.

Khawatir Si Kecil Tidak Nyaman
Saat Tes Swab?

BARU!
Panbio” Antigen Nasal Swab

Pengambilan Sampel Swab Hanya 2 cm
dari Lubang Hidung

Booking Sekarang!
+62 811-4100-920 (O

Rationale:

Copy tersebut dibuat agar orang tua bisa tenang
dan tidak perlu khawatir anaknya akan
merasakan sakit pada hidungnya saat melakukan
swab test karena Klinikgo menyediakan swab test
nasal yang hanya 2 cm dari lubang hidung.




Swab Antigen Nggak
Takut Sakit dengan

Panbio” Antigen Nasal

(Hanya 2 cm dari Lubang Hidung)

Pesan Sekarang4 ’
+62 811-4100-920 O }

www.klinikgo.com

Rationale:

Saya menambahkan kata 2 cm dari lubang
hidung untuk memberikan perbedaan yang
nyata antara swab test biasa dengan swab panbio
antigen nasal

Periksa Covid-19

nggak perlu keluar rumah,
lebih aman bersama Klinikgo

www.klinikgo.com

Rationale:

Copy tersebut menjelaskan bahwa swab test
tidak perlu repot-repot keluar rumah dengan
pergi ke faskes, karena Kliniko menyediakan
layanan homecare swab test yang bisa langsung
datang ke rumah customer. Jadi customer tidak
perlu khawatir akan risiko terpapar covid-19 jika
keluar rumah

Test Covid-19

ningaa 00

&l Rapid Test § & Rapid Antigen § ] Swab PCR

Pesan Sekarang

+62 811-4100-920 ©

Rationale:

Saya memilih untuk menyebutkan harga diskon
yang bisa didapat jika melakukan test covid-19 di
Klinikgo karena customer akan lebih tertarik jika
mereka bisa berhemat lebih banyak.




SURAT PEMBERITAHUAN
No. 1/Legal-Kiinikgo/1/2021

Kepada Yth.

Warga Tangerang Selatan dan Jakarta Area
di

tempat

Dengan surat ini, kami pihak Klinikgo ingin memberitahukan kabar baik untuk
warga Tangsel dan Jakarta, Bahwasannya semua warga BERHAK
mendapatkan layanan Homecare Tes Covid-19 yang MURAH dan AMAN.
Untuk itu, Klinikgo masih memberikan promo January Special dengan harga:

1. Rapid Test: Rp 157.500
2. Swab Antigen: Rp 260.000
3. Swab PCR: Rp 1.000.000

Demikian surat ini kami sampaikan.

Tangerang Selatan, 29 Januari 2021

klinikgo
Klinikgo

www.klinikgo.com

Rationale:

Copy tersebut dibuat ketika terdapat kasus viral
yang menggunakan surat peringatan. Untuk
menarik customer, saya pun membuat
pengumuman promo menggunakan template
surat peringatan tersebut dan mengubah
wordingnya.

Untuk Calon Ibu,

Karena momen menanti kelahiran buah
hati sangatlah berarti.

Rencanakan persalinan yang

G ERNLERBER ] Swab for Birth

"‘Té'éii FAA A

Booking Sekarang
+62 811-4100-920 ©

www.klinikgo.com

Rationale:

untuk menarik para ibu hamil yang akan
melahirkan, saya memilih copy "karena momen
menanti kelahiran buah hati sangatlah berarti"
agar para ibu tidak perlu repot2 memikirkan
harus swab saat ingin melahirkan dengan
memesan layanan swab sebulan sebelum tanggal
persalinan.




Periode 8-22 Februari 2021

-
SWABPCR | et ; 0
DISC.14/O

Layanan

di Rumah atau di Klinik —— :a;:;m :‘*:;;;;
debnstloni st Pt b Khusus Homecare Service

Mulai r b Swab PCR H+2 Rp 850.000 Rp 950.000
dari Swab PCR H+1 Rp 1.000.000 Rp 1.050.000
Swab PCR Sameday | Rp 1.050.000 Rp 1100.000

Rapid Test “200= R 200.000,- (All In)

Informasi Syarat & Ketentuan

Swab Antigen =" Rp 300.000,- (All In)

Swab PCR = Rp 1.032.000,- (All In)

nal

1 maksimal pukul

Pesan Sekarang!
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SWIPE UP ' SWIPEUP SWIPE UP
Rationale:

Rationale:

Copy "harga spesial untuk yang tersayang"
dibuat untuk menyambut hari valentine. Kami
ingin customer merasa bahwa mereka adalah
kesayangan kami

Saya memilih copy "di rumah atau di klinik"
untuk memperjelas bahwa customer bisa
memilih dimana mereka ingin melakukan swab.
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Lakukan Ini Setelah « Melakukan karantina mandiri selama 14 hari Tidak sengaja kontak dengan
Tidak Sengaja Kontak + Memantu sendiri gejala yang dialami orang positif Covid-19?
Lt + Hindari kontak dengan orang berisiko tinggi Jangan bingung dan panik,
dengan Orang Positif .
9 9 « Hubungi dokter jika gejala berkembang segera lakukan pemeriksaan

Covid-19

Al anaRin b arab: Covid-19 di Klinikgo.

+ Segera lakukan
pemeriksaan Covid-19
(Swab Antigen/ PCR)

Pesan Sekarang!
+62 811-4100-920 ©
ww.klinikgo.c'm A o/ [ wwwkiinkgocom N

Merasa tidak aman setelah kumpul dan

makan di restoran?

Penyebab Restoran dan
Kafe menjadi Tempat

| Harus melepas masker ketika makan dan minum
I Ventilasi yang buruk pada restoran indoor

I sulit menjaga jarak aman Hilangkan kekhawatiranmu dengan melakukan

pemeriksaan Covid-1? bersama Klinikgo.
Perawat kami akan datang langsung
ke rumahmu.

Penularan Covid-19
yang Berbahaya

Terbentuknya kerumunan

Berisiko mengeluarkan droplet lebih banyak
karena seringkali harus bersuara lebih keras
agar terdengar

Pesan Sekarang!

+62 811-4100-920 ©
.

o

www.klinikgo.com 444 swipe wwww.klinikgo.com | 444 swipe |
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Rationale:

Topik ini saya pilih untuk menarik minat
customer yang mungkin belum tahu apa yang
harus dilakukan jika bertemu orang positif covid.
Pada slide terakhir saya menambahkan CTA
yang menganjurkan customer untuk periksa
covid segelah kontak dengan orang positif covid.

Rationale:

topik tersebut saya pilih untuk menarik
customer yang masih sering berkunjung ke
restoran agar mengetahui bahaya jika makan di
restoran. Di akhir slide saya menambahkan CTA
untuk para customer yang khawatir tertular
covid setelah makan di restoran untuk periksa
covid di Klinikgo.




Risiko terjadi pendarahan

SELWENWE
Melakukan

Swab
YELITY

Pendarahan saat melakukan swab bisa saja terjadi
karena di hidung kita terdapat banyak pembuluh
darah tipis. Pendarahan merupakan suatu kondisi
kegawatdaruratan THT.

Jika hal ini terjadi, harus segera ditangani oleh
petugas medis yang sudah terlatih.

Jika pendarahan terjadi ketika sedang
melakukan swab mandiri,
penanganan pun akan sulit
dilakukan karena prosedurnya
hanya bisa dilakukan oleh
petugas medis.

DO

www.klinikgo.com | 444 swipe www.klinikgo.com 444 swipe
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Jangan asal swab mandiri

Serahkan pemeriksaan swab pada tenaga medis
profesional.

Pesan layanan Covid-19 Test di Klinikgo,
perawat profesional kami pun akan datang
ke rumahmu.

Pesan Sekarang!

+62 811-4100-920 ©

Hasil pemeriksaan tidak akurat

Untuk mendapatkan hasil yang akurat, pengambilan
sampel swab nasofaring harus dilakukan di bagian
dalam hidung, bukan bagian rongga hidung luar.

Jika terjadi kesalahan dalam pengambilan sampe,
hasil pun bisa menjadi tidak akurat.

www.klinikgo.com

Risiko tertular

Salah satu prosedur dalam pengambilan sampel swab
adalah menggunakan APD level 3. Jika dalam proses
swab mandiri tidak menggunakan APD, maka dapat
meningkatkan risiko tertular pada orang yang
melakukan pengambilan sampel.

—_

Risiko tangkai alat swab patah

Tangkai alat swab bisa patah ketika bersin.
Jika orang yang melakukan swab mandiri tidak
mengenal anatomi hidung, tangkai swab bisa
mengenai mukosa dan menyebabkan orang
yang sedang diswab bersin.

Ketika bersin ini lah tangkai swab bisa patah.

444 swipe

[ www.klinikgo.com ]

b

www.klinikgo.com 1o
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Rationale:

topik tersebut saya pilih untuk memberikan
customer insight mengenai bahaya melakukan
seab mandiri sehinhga lebih baik menyerahkan
pemeriksaan swab pada profesional yaitu
perawat di Klinikgo. Pada akhir slide saya pun
menambahkan CTA untuk pesan layanan covid
di Klinikgo.




P I k h P k — Kekhawatiran akan tertular Covid-19 semakin Menurut ahli penyakit menular dari AS, Penggunaan masker dobel dapat

er u a a al menjadi-jadi seiring kasus positif terus masker yang didobel dapat meningkatkan dilakukan dengan memakai masker
bertambah di Indonesia. Sebagian orang pun erlindunaan terhadap Covid-19. i i

MaSker DObeI merasa pakai satu masker saja tidak cukup, 2 g . bedah pada sisi dalam dan kemudian

i i : menambahkan masker kain
t k c h sehingga banyak yangimulaiimveiigisaRKan Karena pada dasarnya, menambah lapisan :
2 masker sekaligus untuk proteksi yang lebih. di luarnya.
I.II'I I.I ega pada masker akan membuat

= Namun, bagaimana tanggapan ahli? kemampuan penyaringan
COV|d-19? 9 96°R masker lebih kuat.

444 swipe

www.klinikgo.com www.klinikgo.com <44 swipe www.klinikgo.com www.klinikgo.com
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Sudah saatnya menggunakan perlindungan Ratio n a Ie °
[

ekstra untuk mencegah diri tertular dari Covid-19.
Kamu pun bisa hilangkan kekhawatiran akan
tertular Covid-19 dengan melakukan

pemeriksaan sacara berkala. Topik ini saya pilih untuk memberikan
Pesan layanan Homecare Covid-19 Test awareness mengenai pentingnya memakai
= e masker dua lapis di kondisi pandemi. Pada akhir

e rumahmu.

slide saya pun memberikan CTA dan kalimat

ajakan untuk memberikan perlindungan ekstra
agar tidak tertular covid-19, dan melakukan
pemeriksaan covid secara berkala.

Pesan Sekarang!

+62 811-4100-920 O

www.klinikgo.com




RS Penuh Kasus Covid,
Pasien Non-Covid pun
Terlantarkan

a: bobby muhammad igbal
@ibobmz

Mamahku meninggal hari kamis 21 jan 21, terkena
serangan jantung, “terlambat masuk icu®, karena semua
rumah sakit di bdg icu nya rata2 digunakan pasien
covid. Begitupun kamar rawatnya (buat bpjs). Saya
Y] ikhlas, tidak menyalahkan siapapun.

Karena banyaknya penambahan kasus Covid
yang memerlukan penanganan, ruang ICU di
Rumah Sakit di berbagai kota pun penuh.

Akibatnya, banyak pasien non-covid yang
kesulitan mencari perawatan hingga beberapa
di antaranya kemudian berakhir meninggal dunia.

[/ ;}.‘é 5

7:48 PM -

Jan 25, 2021 - Twitter for Android

s 149 Quote Tweets  8.1K Likes

t !
444 swipE ;

5

www.klinikgo.com

www.klinikgo.com

Saatnya ringankan beban tenaga
medis rumah sakit, dan dapatkan
perawatan intensif di rumah
bersama Klinikgo.

Tapi kini, perawatan intensif bisa dilakukan
di rumah. Di Klinikgo, kamu bisa dirawat di
rumah dengan fasilitas yang sama seperti
ICU di Rumah Sakit bersama perawat

profesional kami. .
Informasi dan pemesanan

+62 811-4100-920 ©

74
444 swipe

www.klinikgo.com

—_—
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Situasi ini dialami oleh salah satu pengguna
Twitter yang membagikan pengalamannya
melalui cuitannya.

Kondisi ini sangat nyata adanya, karena situasi
di Rumah Sakit pun memang sudah sangat
mengkhawatirkan. Tenaga medis telah lama
kelelahan, rumah sakit kewalahan, sehingga

Setelah beberapa jam cuitan tersebut diunggah, pasien pun terlantarkan.

banyak pengguna lain yang menyuarakan hal
serupa. Ada yang bahkan sudah pergi ke
belasan rumah sakit, tetapi tidak kunjung
mendapat pertolongan yang dibutuhkan.

www.klinikgo.com

www.klinikgo.com 444 swipe

Rationale:

Untuk memperkenalkan layanan Critical
Service, saya memilih untuk mengangkat kasus
mengenai banyaknya orang yang meninggal
akibat tidak mendapatkan pelayanan di RS,
sehingga nantinya mereka tertarik untuk

mencoba layanan perawatan intensif di rumah
oleh Klinikgo.
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Menurut data Dinas Kesehatan DKI Jakarta, Kemunculan klaster keluarga ini disebabkan oleh Sebelum masuk rumah, yuk terapkan
40% kasus positif Covid-19 berasal dari : masih terdapatnya anggota keluarga yang protokol yang benar agar keluarga
klaster keluarga. beraktivitas di luar rumah, dan ketika kembali terlindungi.

ke rumah tidak disiplin menerapkan protokol
masuk rumah.

o-T.E11 ] Klaster Keluarga

dengan Disiplin Protokol
Masuk Rumah

pas sepatu sebelum masuk rumah

emprot desinfektan pada ponsel, kunci,
camata, sepatu, dll.

uang tanda pembelian (struk, bon, dIl.)

4. Jangan sentuh benda apapun

5. Lepas pakaian dan taruh di
mesin cuci

| 6. Cuci tangan pakai sabun atau
mandi

[ www.klinikgo.com

444 swipe

B v klinikgo.com g 5 ¢ \ o ; www.klinikgo.com
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Virus Covid-19 bisa datang dari mana saja.

Pastikan keluarga Anda aman . .
dari virus dengan melakukan Ratlonale.

pemeriksaan Covid-19
di rumah bersama Klinikgo.
Saya memilih tema tersebut untuk softselling

untuk menarik customer yang memiliki
kekhawatiran akan tertular covid-19 dari
lingkungan keluarga

Pesan Sekarang
+62 811-4100-920 (©

www.klinikgo.com -




Pesan Layanan

Covid-19 Test LULILCL.
bisa di tiket@com

amy Sucah Purmya Al

I e
@ 2] @

S

L |

www.klinikgo.com

Gimana Cara Pemesanannya?

Buka aplikasi Tiket.com, Ketik “Klinikgo”, pilih lokasi
klik pilihan menu “To Do" klinik yang diinginkan

Klik “CARI TIKET", lalu pilih Klik “PESAN SEKARANG",

jenis layanan yang ingin lalu selesaikan pembayaran.

dipesan

[ www.klinikgo.com ]

Rationale:

Konten ini dibuat untuk menarik customer agar
melakukan pemesanan layanan Covid-19
Klinikgo melalui tiket.com. Saya menambahkan
cara pemesanan di slide kedua agar customer
bisa langsung mempraktikkan cara
pemesanannya.




