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Rationale:

Pemilihan kata dalam copy di atas adalah karena
salab satu pertanyaan yang sering ditanyakan
oleh customer Klinikgo adalah apakah bisa
datang di jam yang mereka tentukan. 

Rationale:

Banyak keluarga yang tidak bisa atau
menghindari bertemu dengan kakek & nenek
karena takut mereka terpapar Covid-19. Maka
dari itu sebelum bertemu kakek dan nenek
sebaiknya lakukan swab test di Klinikgo agar
tidak perlu khawatir nenek terpapar Covid-19. 

Rationale:

Copy di atas saya pilih dengan tujuan untuk
menggaet para penderita sinusitis yang masih
takut untuk melakukan swab test karena rasa
sakit pada hidung saat mereka melakukan swab
test. 



Rationale:

Karena banyak customer yang bertanya pada CS
kami apakah harus reservasi terlebih dahulu jika
ingin swab dengan layanan Walk In Clinic, maka
saya pun memilih copy di atas untuk
menjelaskan bahwa layanan Walk In Clinic tidak
perlu reservasi untuk dapat dilayani. 

Rationale:

Pemilihan Copy di atas dilakukaj untuk
menenangkan customer bahwasannya swab test
bisa dilakukan dari mobil, sehingga mereka
pun tidak perlu turun dari mobil dan terkena
risiko terpapar Covid-19 akibat bertemu
banyak orang di faskes. 

Rationale:

Copy tersebut dibuat agar orang tua bisa tenang
dan tidak perlu khawatir anaknya akan
merasakan sakit pada hidungnya saat melakukan
swab test karena Klinikgo menyediakan swab test
nasal yang hanya 2 cm dari lubang hidung. 



Rationale:

Saya menambahkan kata 2 cm dari lubang
hidung untuk memberikan perbedaan yang
nyata antara swab test biasa dengan swab panbio
antigen nasal 

Rationale:

Copy tersebut menjelaskan bahwa swab test
tidak perlu repot-repot keluar rumah dengan
pergi ke faskes, karena Kliniko menyediakan
layanan homecare swab test yang bisa langsung
datang ke rumah customer. Jadi customer tidak
perlu khawatir akan risiko terpapar covid-19 jika
keluar rumah 

Rationale:

Saya memilih untuk menyebutkan harga diskon
yang bisa didapat jika melakukan test covid-19 di
Klinikgo karena customer akan lebih tertarik jika
mereka bisa berhemat lebih banyak. 



Rationale:

Copy tersebut dibuat ketika terdapat kasus viral
yang menggunakan surat peringatan. Untuk
menarik customer, saya pun membuat
pengumuman promo menggunakan template
surat peringatan tersebut dan mengubah
wordingnya. 

Rationale:

untuk menarik para ibu hamil yang akan
melahirkan, saya memilih copy "karena momen
menanti kelahiran buah hati sangatlah berarti"
agar para ibu tidak perlu repot2 memikirkan
harus swab saat ingin melahirkan dengan
memesan layanan swab sebulan sebelum tanggal
persalinan. 



Rationale:

Saya memilih copy "di rumah atau di klinik"
untuk memperjelas bahwa customer bisa
memilih dimana mereka ingin melakukan swab. 

Rationale:

Copy "harga spesial untuk yang tersayang"
dibuat untuk menyambut hari valentine. Kami
ingin customer merasa bahwa mereka adalah
kesayangan kami 



Rationale:

Topik ini saya pilih untuk menarik minat
customer yang mungkin belum tahu apa yang
harus dilakukan jika bertemu orang positif covid.
Pada slide terakhir saya menambahkan CTA
yang menganjurkan customer untuk periksa
covid segelah kontak dengan orang positif covid. 

Rationale:

topik tersebut saya pilih untuk menarik
customer yang masih sering berkunjung ke
restoran agar mengetahui bahaya jika makan di
restoran. Di akhir slide saya menambahkan CTA
untuk para customer yang khawatir tertular
covid setelah makan di restoran untuk periksa
covid di Klinikgo. 



Rationale:

topik tersebut saya pilih untuk memberikan
customer insight mengenai bahaya melakukan
seab mandiri sehinhga lebih baik menyerahkan
pemeriksaan swab pada profesional yaitu
perawat di Klinikgo. Pada akhir slide saya pun
menambahkan CTA untuk pesan layanan covid
di Klinikgo. 



Rationale:

Topik ini saya pilih untuk memberikan
awareness mengenai pentingnya memakai
masker dua lapis di kondisi pandemi. Pada akhir
slide saya pun memberikan CTA dan kalimat
ajakan untuk memberikan perlindungan ekstra
agar tidak tertular covid-19, dan melakukan
pemeriksaan covid secara berkala.



Rationale:

Untuk memperkenalkan layanan Critical
Service, saya memilih untuk mengangkat kasus
mengenai banyaknya orang yang meninggal
akibat tidak mendapatkan pelayanan di RS,
sehingga nantinya mereka tertarik untuk
mencoba layanan perawatan intensif di rumah
oleh Klinikgo.



Rationale:

Saya memilih tema tersebut untuk softselling
untuk menarik customer yang memiliki
kekhawatiran akan tertular covid-19 dari
lingkungan keluarga 



Rationale:

Konten ini dibuat untuk menarik customer agar
melakukan pemesanan layanan Covid-19
Klinikgo melalui tiket.com. Saya menambahkan
cara pemesanan di slide kedua agar customer
bisa langsung mempraktikkan cara
pemesanannya. 


