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KRIZIU VALDYMAS: ROMUNIRACHIA
SU ZINIASKLAIDA




KODEL TAI SVARBU?

ZINIASKLAIDOS TIKSLAI

Misijos Ir verslo balansas?

VIENO INCIDENTO GALIA

Nera reputacijos - hera visuomenes
ir politiky palaikymo, nera
finansavimo ir t.t.

KARIUOMENES
AKTUALUMAS VISUOMENEI

Temos jautrumas: BVP procentas
gynybai, saukimas | Nuolatine
privalomaja pradine karo tarnyba.

ZALOS SUMAZINIMAS

Tinkama komunikacija gali isgelbéti
reputacijg ar bent sumazinti zalg jai.



Netiketas jvykis,

KAS YRA KRIZE? sutrikdantis normaly
n organizaciljos ar Jos

publiky funkcionavima



oganisaciosrios KAS YRA KRIZES
e e ™" KOMUNIKACUA?

Krize Ir po jos
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KAS YRA ZINIASKLAIDA?

VISUOMENES
INFORMUOTOJA

REMINIMO SALININKE

Kaip reikia galvoti?

KRIZES

DARBOTVARKES PLANUOTOJA SUKELEJA/ATSKLEIDEJA

Apie kg reikia galvoti?



NAUJIENU VERTES KRITERIJAI

IVYKIO
NEKASDIENISKUMAS

INFORMACIJOS
NAUJUMAS

IVYKIO POVEIKIO MASTAS ISTORIJA SU TESINIU

IVYKIO ARTUMAS ZINOMAS ZMOGUS



NAUJIENU VERTES KRITERIJAI

NAUJOS VYKSMO DETALES,
DETEKTYVINIAI
SCENARIJAIL TYRIMO
ELEMENTAI

INFORMACIJOS
DRAMATISKUMAS,
EMOCIONALUMAS

IVYKIO DRAMATIZMAS,
INTERESU KOVA,
VAIZDINGUMAS

IVYKIO NETIKETUMAS



ZINIASKLAIDA KAIP VERSLAS

SKANDALINGOS/KABLIU
KA TURINCIOS
ANTRASTES

KRIMINALAI

KONFLIKTAI, DRAMA,
SKANDALAI



ZINIASKLAIDOS VAIDMUO KONFLIKTE

KRIZES ESKALUOTOJAS,

GILINTOJAS TARPININKAS
Priesininko dehumanizavimas; Krizes ar konflikto zala visoms pusemes;
akcentuojamas negatyvas; pateikiamas politinis, socialinis, kulturinis ir

nepateikiamas kontekstas. Kiti kontekstai.



ZINIASKLAIDOS VAIDMUO KONFLIKTE
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Dél smurto artimoje aplinkoje sulaikytas Netoli Kauno priciuptas uz vairo neblaivus
neblaivus Lietuvos kariuomenés karys sedes pareigunas

oD’ 35 34 komentarai ' 16 komentary * Bendrinimy: 6




15MIN = AKTUALU = KRIMINALAI Publikuota: 2020 sausio 2d. 08:13 M\ Qi

Klaipédoje arestinéje — pries moterj smurtaves karys

15MIN = AKTUALU = KRIMINALAI Publikuota: 2019 liepos 19d. 09:40 N\ | et

Kédainiy rajone karys primusé néscig zmong
mazametés dukros akivaizdoje
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Liepos 6-osios naktj Siauliuose karininkas smogé |
veidg apsaugininkui




15MIN = AKTUALU = KRIMINALAI Publikuota: 2020 vasario 1d. 09:14 , Atnaujinta: 2020 vasario 1d. 12:28 N\ o

Taurageés rajone uniforma pasipuoses jaunasis karys
prisipirko kanapiy

15MIN > AKTUALU > KRIMINALAI Publikucta: 2020 sausio 29d. 09:27 :"'ﬁ, Er

Jonavos rajone su narkotikais sulaikytas karys

T15MIN = AKTUALU = KRIMINALAI Publikuota: 2019 balandzio 6d. 12:34 X\ | &=

Kariuomenés zvalgo automobilyje rastos dvi suktinés




15MIN = AKTUALU = KRIMINALAI Publikuota: 2020 sausio 23d. 09:24 N\ Q

Avarijg Kaune sukélé girtas karys

15MIN = AKTUALU = KRIMINALAI Publikuota: 2019 spalio 27d. 10:51 N\ | E

Mazeikiy rajone karys prie vairo nepraleido
motociklininko ir su juo susidureé
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Panevézio rajone neblaivus karys trenkési j medzius




15MIN > AKTUALU > KRIMINALAI Publikuota: 2020 sausio 11d. 08:50 N\ E

Alytuje karys galimai apsinuodijo medikamentais
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Dél pratyby metu jsisiurbusios erkés susirges karys
bylinéjasi su kariuomene
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Per pratybas Klaipédoje saunamuoju ginklu susizalojo
karys
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Apklausa: dauguma gyventojy nepritaria gynybos
biudzeto didinimui iki 2,5 proc. BVP




KRIZE LENGVINANTYS/SUNKINANTYS VEIKSNIAI

PIRMINE ATSAKOMYBE UZ

GRESME KRIZES ISTORIJA

ANKSTESNE SANTYKINE
REPUTACIJA



keiksmaZodZius mintysel . duokit didesnius atlyginimus ir pensijas!
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15min Aldona AS dabar panaudojau visus rusitkus
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»  Alsakymuy: 3

Deimantas Ne paprasciau buiu fiesiog rusams kasmet po kokiu
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Romualdas Tegul tauta skursta skesta skoloje... svarbu
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Lk Neli Tauto atsiklauskit ar sutinka? Moketi reikes
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planuojami pajegumy pirkimai gyventi taupiai, kaip pensininkai.
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Tamin Zinlomis, kariskis buvo toks girtas, kad policyal negalgjo nurodyti
jokios informacijos apie save
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Kariskis atsiduré nakvynés namuose: girtutélis
vaiksciojo palei kelig

Aukstas pareigas uzimantis kariskis atsidiré nakvynés Karolis Tal kad be uniformos buvo nieko nereiskia, yra
namuose: girtutelis vaiksciojo palei kelia elgesio kodeksai statutinese strukturose, ar su uniforma ar be jos.
viesoje vietoje tun elghis tinkamat ir netersti istaigos kurioje dirbi
vardo... O toks elgesys, kad ir nieko nepadare zmogus jau pazeidzia
0’7 Patinka (] Komentuoti 4> Bendrinti & elikos kodeksa.. 0 1okiu dalvku slepimas, Uk dar karta parodo Kaip
gilial sovietines saknys yleistos y musu valdzios Ir jos ysiaigu
sistemas...
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1 ETAPAS

Batalionas turejo
issiaiskinti situcijg ir
itikinti vyr. puskarinink]
nemeluoti

5 ETAPAS

Juozo Vitkaus
Inzinerijos bataliono
palaikymas

2 ETAPAS

Vyr. puskarininkio
viesas pasiaiskinimas

4 ETAPAS

Tolimesniy veiksmuy
planavimas

KAIP JIE TUREJO
PASIELGTI?




BATALIONO VEIKSMA

IGNORAVIMAS

Jokios reakcijos ta tema
,Facebook” paskyroje. Vietoj to:
sautiniy lauko pratybuy ir
sauktinio rubrikos jrasai.



RLAIDOS

JVIB BATALIONO VADO VYR. PUSKARININKIO

1.1sdave vyr. puskarininkj
meluojant;
2.Kalte ,nurase” karo akademijai.

1.1s anksto nepranese situacijos
bataliono vadui ir S5;
2.Melavo.



KAIP ISVENGTI KRIZES?

KARIU UGDYMAS

1.reputacijos svarba;

2. komunikacijos svarba;
3.atsakomybes priskyrimas;
4. kario mentalitetas

KONFIDENCIALUMO
SUTARTYS

5.tapti-pavyzdziu.



KAIP PASIRENGTI KRIZEI?

RYSIAI SU

SKATINTI PASITIKEJIMA SURNALISTAIS

PRIEJIMAS PRIE
POLICIJOS/GAISRINES
SUVESTINIY

MOKYMAI



KAIP PASIRENGTI KRIZEI?

KRIZIY VALDYMO
STRATEGIJA

1.Galimy gresmiy numatymas;
2.plano, kaip bus

komunikuojama konkreciais
atvejais sudarymas;

3.teksty-sablony pasirasymas;

4. komunikacijos kanaly
apgalvojimas;

5.situacijg lengvinantys veiksniai.



KAIP KOMUNIKUOTI KRIZES METU?

NEIGIMAS SUMENKINIMAS
ANTRINES
ATSTATYMAS STRATEGIJOS

salinamos krizes sukeltos
neigiamos emocijos, keliant
teigiamas



SVARBU

GREITIS

Kuo ilgiau komunikacijg vykdo tik
viena puse, tuo daugiau daroma
zalos

ISSAMUMAS

Informacija turi atsakyti | klausimus, o ne
sukelti naujy

PRIEINAMUMAS

1.Tiksliniy auditorijy ismanymas;
2.Suprantama kalba

VIENINGUMAS

Informacijos.nepriestaringumas



1 ETAPAS
Kilus krizei zaibiskai
susisiekti su bataliono

vadu ir S5: vieningumo
planavimas

5 ETAPAS

bataliono
palaikymas

2 ETAPAS

viesas pasiaiskinimas

4 ETAPAS
zmogiskyjy faktoriy
priminimas ir
tolimesne eiga

NAIP
KOMUNIKUOT
KRIZES METU?



KLAUSIMAI?

te@gmail.com



