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1. INTRODUCCION

La idea de plantear y definir el briefing de una campafia institucional sobre
reactivacion laboral y juvenil nace principalmente a causa del golpe que ha
supuesto la Covid-19 en el mundo laboral y que ha dejado a muchos jévenes sin
trabajo y sin expectativas reales de encontrar uno a corto y medio plazo. Se
considera que una instituciéon publica debe fomentar y promocionar mediante una
campafa el talento y las ganas de trabajar que tiene el sector mas joven de la
poblacion. Ademas, tiene que ser una fuente de motivacion para que los jovenes
dejen atras la crispacion y la desesperaciéon que ha generado la pandemia y
tengan la seguridad que las empresas del pais cuentan con ellos.

Para contextualizar la campafia y construir el mensaje apropiado para el target
en cuestion, es fundamental entender que Espafia es uno de los paises de la
Union Europea que tiene la tasa de paro general mas alta, un 16% (por encima
de la media ya es un indicador importante si se tiene en cuenta que Espafa se
compara con las principales potencias europeas: Francia, Alemania e Italia), la
tasa de paro juvenil (15 a 24 afios) roza el 40% y el indice que sefiala la cantidad
de ninis que hay en el pais se aproxima al 15%. Las cifras indican que el pais ha
visto truncada la recuperacion social y econdmica que habia tenido durante este
altimo lustro (después de rehacerse de la crisis econdmica del 2008).

La garantia de nuevas oportunidades laborales, un asesoramiento laboral que
sirva para acceder a un puesto de trabajo deseado y la organizacion de
actividades y cursos que mantengan a los jévenes motivados pasan por la
inyeccion de gran parte de los fondos europeos Next Generation que se
destinaran a la creacion de empleo post-covid. También pasan por una campara
gue lleve a cabo el Instituto de Juventud (INJUVE), un organismo autbnomo
adscrito al Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 que promueve la
igualdad de oportunidades entre la juventud y propicia la participacion libre y
eficaz de la juventud en el desarrollo politico, social, econémico y cultural de
Espafia. El Instituto impulsa la colaboracion con los restantes departamentos
ministeriales y las demas Administraciones Publicas, cuyas actividades inciden
sobre este sector de la poblacion.

Es primordial iniciar una campafa nacional que ademas de ser un punto de
partida para los propios jovenes, sea el camino principal para que pymes,
empresas nacionales y startups apuesten por la incorporacion de jovenes en sus
filas y generen una red de networking que les permita aprender, formarse y no
sufrir por el dia de mafana. Es decir, la campafa pretende ser una guia para
gue las empresas consideren a los jovenes como un punto clave en términos de
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productividad, eficacia, equipo de trabajo y futuro. Con la creacion de un tejido
empresarial joven, los perfiles junior no pensaran Unicamente a corto plazo y
tendran garantias de trabajar en un puesto con contratos temporales largos e
incluso contratos indefinidos. Porque los contratos temporales (que han ganado
peso en el pais ya que gran parte del sector turismo los utiliza) no son el mejor
regalo para los jovenes y la desmotivacion laboral proviene en gran parte por
esta razon.

2. CONTEXTO

La contextualizacién de la situacion econdmica y social es importante para
entender la razon de la campafia que ejecuta Injuve. En el apartado de
introduccidén, se han destacado de forma general las cifras de paro del pais y se
han dado las principales razones para que una institucion publica deba preparar
una campafia de reactivacion laboral que suponga, de verdad, un cambio en la
tendencia laboral nacional.

El portal web eurostat presenta datos actualizados de los veintisiete paises que
conforman la Unién Europea y ofrece la posibilidad de consultar datos sobre
trabajo de forma precisa y segun las preferencias deseadas. Espafia venia de
una cifra récord, un 26% de paro total en el afio 2013y a partir de entonces, supo
recuperarse y fue bajando este porcentaje hasta situarse en un 14% el afio 2019.
Sin embargo, lo que podria haber sido una ratio inferior al 10% de paro en el pais
sila Covid-19 no nos hubiera golpeado, se ha transformado en otra subida (hasta
el 17%) que aun seria mas pronunciada si los trabajadores protegidos por los
Expedientes de Regulacién Temporal de Empleo (ERTE) se computaran en esta
cifra. El Banco de Espafia y el Fondo Monetario Internacional no presentan
previsiones alentadoras y apuntan que en este 2021 se producira un repunte del
desempleo, y que la recuperacion de los niveles previos a la crisis quedaria
todavia muy lejos.

Las cifras de paro total son altas pero las cifras de paro juvenil son ain mas
escandalosas y alarmantes. Se ha comentado que Espafa tiene una tasa de
paro juvenil que roza el 40%, cuando la media de la OCDE es del 14,3%. El
informe elaborado por la Red Espafiola de informacion sobre educacion, que
presenta cifras concretas en relacion a la poblacion joven de la sociedad, indica
que, en 2020, un 17,3% de las personas entre 15 y 29 afios, no estudiaban ni
trabajaban. En 2019, este porcentaje era tres puntos inferior. Las comunidades
de Ceuta y Melilla, Extremadura, Andalucia y Canarias incluso superaban el
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20%. Este porcentaje de ninis se reduce al 5,7% en Alemania o al 4,3% en los
Paises Bajos, estados con un sistema educativo muy adaptado al mercado
laboral, sobre todo debido a un fuerte arraigo de la formacién profesional.

La campafa pretende demostrar a las empresas que no acceden ni muestran
sefales de querer contratar a perfiles jovenes en algunos de sus departamentos,
que, los contratos temporales o los de formacion en Espafa, son los mas
utilizados y que, aunque son Utiles en muchas circunstancias, no generan
confianza ni son incluyentes a largo plazo. El Servicio Publico de Empleo Estatal
(SEPE) sefala en un informe publicado este mes de marzo, que hay 175.635
contratos temporales activos en 2021 de menores de 25 afios, de los cuales
67.000 corresponden a obra o servicio, 85.000 a una eventual circunstancia de
la produccién y casi 3.000 contratos de practicas. Es importante indicar que hay
21.000 contratos menos que el anterior mes, enero. Ademas, de los 105.000
contratos de interinidad totales, solo un 20% corresponden a los menores de 25
afos.

3. CAMPANAS PREVIAS

La campafna ‘Apostamos por vosotros’ va mucho mas alla de un simple
spot publicitario lanzado en television. Se nutre de actividades y acciones
comunicativas que pretenden ser el puente que acompafie a los/las jovenes
hacia su proximo lugar de trabajo.

Se han tenido en cuenta tres campafias que realizé el Ministerio de Empleo y
Seguridad Social en los afios 2010, 2011 y 2014 respectivamente y que tuvieron
como accion principal el lanzamiento de un spot publicitario de 30 segundos para
la poblacion.

La campafa del afio 2010, llamada ‘red trabaja’, impulsé una nueva web de los
servicios publicos de empleo de Espafia para poder realizar de forma online
tramites como el cobro del desempleo o busqueda de empleo. La campafia se
ubica en un afio en que el pais se ve fuertemente golpeado por la crisis
econdémica y sufre un aumento de parados en todo el territorio. EI Gobierno
impulsé esta campafa para promover uno de los primeros pasos en el proceso
de digitalizacién del ambito laboral. Porque todos conectados era mas facil.
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La campafia del afio 2011, en colaboracion con el Ministerio de Educacion, tenia
como objetivo principal el reconocimiento de la Experiencia Profesional y
proyectaba al pais de forma que los trabajadores se sintiesen valorados y
tuvieran la oportunidad de acreditar su trayectoria profesional.

La campafa del afio 2014, se dirigio de forma especial al sector juvenil de la
poblacion. El proyecto para el fomento y el apoyo al empleo tuvo como objetivos
fomentar el empleo de las personas jovenes con las maximas de creatividad,
innovacion, nuevas ideas y progreso. Pretendia crear el marco necesario para
favorecer la insercion de los jovenes en el mundo laboral y que su acceso en él
fuera mas facil y duradero. Ademas, el proyecto priorizaba la formacion, la
contratacion y el emprendimiento.

Cada una de las camparfas expuestas tuvieron un mensaje bien diferente. No se
entra en consideraciones de cuales fueron los resultados internos de la
campafia, si los mensajes penetraron en la poblacién tal y como se pretendia.
Las campafas se consideran relevantes porque son mensajes en relacion al
empleo y mundo laboral que proyecto6 el Gobierno.

4. TARGET

Muchas campafas llevadas a cabo por el Gobierno y sus Ministerios
tienen un denominador comun: se dirigen a la poblacién general.

Esta camparfia transmite el mensaje de forma indirecta al colectivo juvenil,
concretamente a los menores de 35 afos, que han vivido las dos crisis
econdémicas o esta Ultima y ven todos sus planes truncados y tienen que
aplazarlos. Para enfocar alin mas el proyecto, se pretende llegar al sector mas
joven, aquel que comprende las edades entre los 16 y los 24.

Hay que destacar que los perfiles de directores de empresas y los recruiters
encargados de contratar a la gente, son parte del objetivo del mensaje y es
fundamental considerarlos como uno de los target de la campafa. El mensaje
subliminal de la campafa les implica directamente a ellos y pretende ser el nexo
necesario para empezar los nuevos procesos de contratacion. Sin la seguridad
de que haya la inyeccidon econémica necesaria y la voluntad de los jovenes de
acceder al nuevo marco laboral comuan, no sera posible.
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5. OBJETIVOS DE LA CAMPANA

El objetivo principal de la campafia es crear un marco comun para la
creacion de empleo que revierta la situacion tan delicada que viven muchos
jovenes de este pais. El proyecto pretende llegar a las empresas y pymes y ser
el punto de partida que les anime a crear un tejido empresarial juvenil fuerte, con
contrataciones constantes y que repercutan en la mejora de la productividad.
Apostar por y para los jévenes es el mejor argumento para superar la crisis de la
Covid-19; la reconstruccion econdmica y social pasa por la reduccion de la tasa
de paro juvenil y seria un buen indicador que los porcentajes, tanto de paro
general como de paro juvenil, empezaran a bajar y se estabilizaran a finales de
2021 y durante el 2022.

El segundo objetivo que persigue la campafa de Injuve es que los jovenes
tengan la oportunidad de acceder al mercado laboral que desean y en el cual
quieren cumplir sus objetivos laborales. Para que puedan tener esta oportunidad,
las empresas deben crear una bolsa de empleo importante y con garantias para
todos ellos. Estas deben tener un presupuesto ajustado para nuevas
contrataciones.

La campafia de Injuve debe ser un incentivo a las empresas (pymes,
multinacionales y startups emergentes) para la contratacion juvenil. Sin el
reclamo de las empresas de nuevos talentos y sin su aprobacion.

6. PREVISIONES

La prevision de la campafia es que tenga una repercusion importante en
los jévenes y que sea un punto de inflexion para ellos. Aunque la prevision a
largo plazo es que los indices de paro juvenil mejoren, se confia en la
predisposicién de las empresas y el personal que contrata. Ademas, la prevision
real depende de la evolucion del Covid-19 y de si las restricciones que hay en
las comunidades autbnomas se relajan y permiten que la poblacién se sienta un
poco mas aliviada.



7. CONSTRUCCION DEL MENSAJE

El mensaje principal de la campafia sera que la reactivacion y la
recuperacion econdémica y social de Espafia pasan por reducir la tasa de
desempleo juvenil a casi el 10%. Y esta reactivacion es imposible sin la
colaboracion de las empresas y las pymes. El eslogan de la campafa sera ‘Los
jovenes sois el presente y el futuro’.

8. ACCIONES Y PLAN DE MEDIOS

La Campana ‘Apostamos por vosotros - el cambio pasa por vosotros’

necesita la realizacion de acciones online. Como se trata de un target joven pero
también es una campafa para los directores y recruiters de empresas y pymes
del pais, se considera fundamental iniciar las siguientes acciones que se detallan
a continuacion: una campafa de publicaciones en Twitter y Linkedin. Se elige
Twitter porque es la red de informacién y comunicacion por excelencia y se
escoge Linkedin porgue es una red centrada en el ambito laboral y en la relacion
recruiters-empleados. Ofrecer y promover el mensaje a través de estas redes
sociales se debe a lainmediatez, sencillez, horizontalidad, viralidad y el concepto
multiplataforma. Porque los objetivos que se persiguen son la interaccion, el
didlogo, informar, movilizar e influenciar. Los posts iniciaran una camparfa con
los hashtags #estoytrabajando, #yatengoempleo y #somosfuturo para que se
cree un nicho potente y eficiente. La segunda accion que se llevara a cabo sera
una serie de seminarios y webinars online que se retransmitiran en directo a
través de Youtube y Twitch (desde el perfil institucional de INJUVE) y que
ademas se colgaran y se enviaran en formato newsletter a los interesados. Los
seminarios se organizaran con antelacion y se podran incluir charlas, actividades
de networking, formaciones profesionales desde varios enfoques y presentacion
entre candidatos y contratantes para que el/la joven se de a conocer y amplie su
ventana de oportunidades.
Se utilizara Facebook para que haya interacciones entre recruiters y
desempleados. Los grupos de Facebook siguen en auge y se considera que
pueden ser una buena via para conectar a los jovenes que buscan reorientarse
laboralmente o buscan asesoramiento sobre un posible trabajo o formacion.

En la red social de Telegram, se creara un canal desde el perfil de Injuve
para anunciar todas las acciones, actividades y nuevos trabajos que ofrezcan las
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empresas. Es interesante crear un canal en el cual los jévenes vean
oportunidades de forma diaria y ademas vean en formato de mensaje personal
todas las nuevas propuestas y de forma instantanea. El canal estara abierto
publicamente.

La principal accion offline sera el spot publicitario en television; se grabara un
formato largo de 1 minuto y otro mas corto de 30” que se emitira durante 1 mes
y en prime time. Se iniciara una campafa de anuncios publicitarios en las radios
nacionales (Radio Nacional, Onda Cero, Cadena Ser). Se hara una difusion de
la campafa a través de la publicacién de varios articulos. Se publicara un
reportaje en La Vanguardia en formato reportaje para promover el mensaje de la
campafa. Ademas, se contactara con Nacio Digital, nacional.cat, eldiario.es, que
son diarios con una fuerte tirada online y que utilizan bastante el sector mas
joven de la poblacion.

9. PRESUPUESTO

El presupuesto de la camparfia sera de 2.500.000 de euros. La inversiéon
inicial tendrd como elemento principal la realizacion del spot publicitario. Se hara
un presupuesto en acciones de marketing y otro en campafa de advertising para
Facebook, Twitter y Linkedin.

10. TIMING

La camparia arrancara en mayo de 2021 ya que es un momento ideal para
empezar a dar un hilo de esperanza a los jovenes y se iniciara con la emision del
spot publicitario a la vez que arrancara la campafia en los medios online. Este
2021 ha seguido en la misma linea que el pasado y la fatiga pandémica pesa
mucho. Se considera un momento ideal para que arranque una campafa de
estas caracteristicas y para que las empresas empiecen a ver que el tercer y
cuarto trimestre de este 2021 sera positivo para ellas.



11. METODOS DE MEDICION Y SEGUIMIENTO

El principal método de seguimiento sera ver el engagement de las
publicaciones que se han hecho en las redes y las interacciones que han hecho
los usuarios y usuarias. También se tendran en cuenta las visualizaciones y los
compartidos que se han hecho en Twitter y Telegram. Se revisaran los webinars
y las sesiones gque se hayan hecho de recruiting, la gente que lo ha visto durante
el streaming y la gente que se ha conectado mas tarde para ver el contenido de
las sesiones.

El alcance de la campafia se medira a partir de estas acciones aunque a medida
que avance la campafa se irdn apuntando otras acciones a concretar y que
pueden servir para ver el alcance real de la campafia y si las previsiones que se
han anotado previamente han tenido los resultados pertinentes.



